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Nel 2025 siamo stati ricontattati da una famiglia che 
aveva interrotto per questioni personali la frequenza 
del servizio; la richiesta è stata quella di reinserire la 
figlia all'interno del servizio per volontà della stessa 
figlia che continuava a chiedere ai genitori di poter 
tornare dai suoi amici di Mixitè. Mixitè esiste sia 
per svolgere un lavoro educativo con le persone 
ma anche per creare relazioni significative e questo 
episodio ci ha fatto riflettere su quanto di buono 
siamo riusciti a seminare.

LA BELLEZZA DEL 
POTER RITORNARE

Mixité
Il Centro è un servizio accreditato con il 
Comune di Milano che si rivolge a minori 
con disabilità certificata, e con un modulo 
dedicato all’autismo. 

Mixité propone ai suoi frequentatori laboratori 
di cucina e di arte, attività ricreative, attività 
motorie e uscite sul territorio. Il Centro segue un 
modello di intervento integrato, fa riferimento 
al modello della Qualità della Vita, si ispira 
alle teorie e alle metodologie dell’approccio 
cognitivo comportamentale, dell'educazione 
strutturata e utilizza strumenti tipici della 
Comunicazione Aumentativa e Alternativa.
Il Servizio, inoltre, si pone come punto di 
riferimento nel supportare le scuole nella stesura 
dei progetti educativi e nell’organizzazione degli 
spazi e delle attività dei ragazzi che accoglie.
Nel 2025 la creazione di relazioni solide 
con alcune realtà ha permesso al servizio 
di crescere in termini di visibilità e di 
sviluppo sostenibile con il passaggio da una 
marginalità negativa a un utile generato 
a favore della cooperativa. Relazioni come 
quelle con Associazione L’Abilità o con UONPIA 
hanno infatti permesso di strutturare una 
lista d'attesa in grado di sopperire al continuo 
turnover di persone frequentanti il servizio.

Casa di Quartiere 
Grivola

Il servizio è parte del sistema di Welfare del 
Comune di Milano, è un punto di ascolto, 
informazione e orientamento ai servizi 
del territorio grazie alla presenza di una 
assistente sociale di Cascina Biblioteca e un 
coordinatore.

A partire da giugno 2024 opera all’interno 
della co-progettazione CSRCWeMi, ma nel 
2025 lo sportello si è spostato negli spazi del 
Centro Anziani di via Grivola 10.

Il passaggio dallo sportello di via Ornato 
allo sportello di Via Grivola, divenuto Casa 
di Quartiere, si è rivelato a volte complesso, 
nell ’ultimo anno, dato che l 'apertura al 
cambiamento e all'ingresso di nuovi soggetti non 
è facile per una popolazione anziana abituata 
alla gestione esclusiva degli spazi.

Gli spazi dello sportello WeMi e della Casa 
di Quartiere sono ora aperti come luogo di 
lavoro anche ai coordinatori degli altri servizi 
di Cascina Biblioteca che operano nel Bene 
Comune, facilitando concretamente circolazione 
di informazioni, sinergie e idee.

Cosa_  Centro educativo diurno

Con chi_ Cittadini residenti sul territorio milanese 
in generale, ma soprattutto adulti, stranieri e 
anziani

Dove_ Via Zanoli 15, Milano

48 riunioni di équipe 
di cui 11 di supervisione

30 famiglie incontrate

8 2 educatrici, 1 educatore, 1 
coordinatore

121k €  di fatturato

Cosa_  Sportello WeMi che fornisce ascolto, 
informazione e orientamento ai servizi del 
territorio

Con chi_ Cittadini residenti sul territorio milanese 
in generale, ma soprattutto adulti, stranieri 
e anziani

Dove_ Via Grivola 10, Milano

360 contatti, accoglienza sociale/
équipe Blu (autismo)

102 famiglie incontrate

10 casi seguiti di persone con 
autismo con percorsi case 
management
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Dodici 
Percorsi di vita
indipendente
Dodici è un progetto realizzato in coprogettazione con il Comune di Milano e fi nanziato con fondi PNRR, avviato nel 2023. 
Cascina Biblioteca è stata capofi la del progetto che ha visto, oltre al comune di Milano, la partecipazione di altre realtà 
del terzo settore (Sir, Azione Solidale e Zuccheribelli, prima della fusione).

Il progetto Dodici mette al centro la persona con disabilità, favorendo percorsi individualizzati di avvicinamento alla vita 
autonoma in appartamento e di avviamento al lavoro, migliorando le competenze relazionali, digitali e le autonomie 
individuali funzionali alla cura di sé e dell’ambiente domestico. Le attività sono realizzate in sinergia con gli interventi e le 
progettualità pubbliche e private già attive sul territorio di riferimento, in modo da ottimizzare le risorse e valorizzare 
le esperienze preesistenti.
Nel 2025 sono state accolte 12 persone all’interno di appartamenti di Cascina Biblioteca e del Comune, e sono stati off erti 
supporto educativo, corsi di formazione e tirocini lavorativi. 

M'amami Milanin

M’Amamì è un servizio inaugurato nel 2025 nel cuore 
del quartiere Niguarda. Uno spazio accogliente 
dedicato a tutte le mamme e tutti i papà con fi gli 
fi no a un anno di età. 

Lo spazio è aperto al pubblico e off re consulenze, 
corsi, laboratori, iniziative ed eventi dedicati alla prima 
infanzia e alle famiglie, puntando a diventare un punto 
di riferimento per il territorio.

Il servizio nasce dal progetto Luoghi d’Incontro, 
pensato e realizzato per la Cooperativa Abitare, che 
avevo l'obiettivo di affi  ancare e sostenere i soci della 
cooperativa, monitorando le situazioni di fragilità e 
individuando i bisogni e le azioni da adottare per un 
miglioramento della vita.

Il servizio, ora in via di trasformazione e ampliamento, 
prevede attività di:

• supporto della persona, grazie a uno sportello 
di ascolto e individuazione dei bisogni in 
ambito socioassistenziale, educativo, sociale e 
accompagnamento alla risoluzione

• trasporto e accompagnamento sanitario
• sostegno alla persona e aiuto nelle pratiche 

burocratiche, nelle commissioni e nelle azioni di 
vita quotidiana, quando non vi è la possibilità di 
svolgerle in autonomia

• mediazione di vicinato

Ho avuto molte richieste per un corso, più di quelle 
che potevo accogliere. Avrei potuto comunque tenere 
tutti, avrei avuto un grande guadagno a discapito della 
qualità e appesantendo il collega che doveva tenere 
il corso. 
Ho preferito accogliere meno persone dirottandole a 
una data successiva, permettendo così che fosse per 
tutti un’esperienza piacevole, di qualità e incentrata 
sulla persona.

@spazio_mamami

Ho avuto molte richieste per un corso, più di quelle 
che potevo accogliere. Avrei potuto comunque 
tenere tutti, avrei avuto un grande guadagno a 
discapito della qualità e appesantendo il collega che 
doveva tenere il corso. 
Ho preferito accogliere meno persone dirottandole a 
una data successiva, permettendo così che fosse per 
tutti un’esperienza piacevole, di qualità e incentrata 
sulla persona.

QUESTIONI 
DI PRIORITÀ

Casa Luna è una casa sita nel quartiere Niguarda, 
con copertura settimanale leggera e reperibilità H24.

L’obiettivo dei progetti è accompagnare le persone 
all’indipendenza abitativa e lavorativa, arrivando a 
non aver più bisogno di supporto e a vivere una vita 
autonoma.

Casa Luna

Appartamenti Ghe Sem e Al Volo sono appartamenti 
protetti nel quartiere Greco, con copertura 
settimanale leggera e reperibilità H24. 

L’obiettivo dei progetti è accompagnare le persone 
all’indipendenza abitativa e lavorativa, arrivando a 
non aver più bisogno di supporto e a vivere una vita 
autonoma.

Appartamenti Ghe Sem 
e Al Volo

Con chi_ Persone con disabilità e fragilità medio-lieve 
che hanno delle buone autonomie

Dove_ Quartiere Niguarda, Milano

Dove_ Quartiere Niguarda, Milano

4 2 lavoratori, 2 abitanti

45 ore di équipe

Con chi_ Persone con disabilità e fragilità medio-lieve 
che hanno delle buone autonomie

Dove_ Quartiere Greco, Milano

Dove_ Quartiere Niguarda, Milano

4 2 lavoratori, 2 benefi ciari

45 ore di équipe

Cosa_  Spazio dedicato alla genitorialità

Con chi_ Famiglie della classe media residenti in 
città e nell’area metropolitana di Milano

Dove_ Via Ornato 7, Milano

100 mamme e papà partecipanti 

15 professionisti coinvolti 
(interni ed esterni)

Cosa_  Servizio maggiordomo di quartiere

Con chi_ Abitanti fragili, disabili e in situazione di 
marginalità e solitudine

Dove_ Via Ornato 7, Milano

30 soci in diffi  coltà grave e con 
le loro famiglie, circa 30 tele-
fonate al mese

30 telefonate al mese
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Housing sociale
Casa MiloLe Corti di Niguarda

Casa Milo è un appartamento in cui si svolgono
i percorsi di accompagnamento all’autonomia
secondo la L. 112/16 del Dopo di Noi di 5 persone 
alla volta (a rotazione sperimentano una ventina di 
persone). I requisiti richiesti attraverso l'assistente 
sociale di riferimento sono: certificazione ai sensi 
dell’art. 3 comma 3 della legge 104/92, età compresa 
tra i 18 e i 64 anni e in possesso di Isee sociosanitario 
riferito al destinatario
dell’intervento.

Sono tre appartamenti siti nel quartiere Niguarda, 
rivolti a persone sopra i 65 anni con fragilità, ma 
che mantengono delle buone autonomie. L’obiettivo 
dei progetti è quello di dare accoglienza a persone 
che faticano a vivere autonomamente presso un 
appartamento privato o che hanno subito uno sfratto, 
in attesa di ricevere un alloggio popolare, oppure un 
accompagnamento in RSA in caso di peggioramento 
della salute.

La cura presso Casa Milo è valorizzata attraverso
la personalizzazione degli spazi, dei tempi e delle
azioni educative "su misura", sulla base del progetto
educativo di ciascun abitante, grazie anche al budget
personalizzabile attraverso la legge 112. In Casa Milo si
cura il benessere delle persone che vivono l'esperienza,
rispettando i bisogni di ciascuno e valorizzandone le
autonomie. La bellezza degli spazi sicuramente influisce
sul benessere di utenti e operatori. La cooperazione con
altri Servizi di Cascina Biblioteca - come SFA di via Zanoli,
CSE campus, CDD e CDD autismo, SFA Cascina e altre
Microcomunità - e il lavoro sinergico con il contesto di
social housing e con l'associazione di abitanti offrono 
stimoli quotidiani e possibilità di sinergie.

Casa Agape, La Vela, Iride

Un abitante richiedeva maggiore privacy e la sua 
stanza è stata riorganizzata con l'utilizzo di un 
divisorio per assecondare questo desiderio. 
In occasione delle festività gli arredi e le decorazioni 
sono stati scelti dagli abitanti.
Il balcone di un servizio è stato riorganizzato per 
essere maggiormente 'abitabile' e diventare luogo 
di scambio e pausa.

CASE A MISURA 
DELLE PERSONE

Cosa_  Appartamenti

Con chi_ Anziani fragili con buone 
autonomie over 65

Dove_ Quartiere Niguarda, Milano

3 lavoratori

40 ore di équipe

12 abitanti

13 abitanti

9 personale educativo

Cosa_ Casa dedicata alla legge 112

Con chi_ Adulti con disabilità (con comma 3 art. 3)

Dove_ Via Ernesto Teodoro Moneta 60, all’interno 
del social housing denominato “Moneta Milano”

Con chi_ Persone con disabilità e fragilità medio-
lieve che hanno delle buone autonomie

Dove_ Via Ornato 58, Milano

12 posti
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Nel corso del 2025 questa funzione ha continuato a supportare 
i Beni Comuni nella valutazione e nello sviluppo di nuove idee 
progettuali, accompagnando i servizi nell’individuazione 
di opportunità di finanziamento e nel monitoraggio degli 
adempimenti formali e rendicontativi. 
In un anno segnato dal nuovo modello organizzativo per Beni 
Comuni, la funzione ha lavorato in particolare per favorire 
la nascita e la crescita di progettualità territoriali, con 
un’attenzione speciale ai contesti in fase di sviluppo, come 
Cascina San Gregorio Vecchio, dove la presenza di nuovi spazi 
e attività ha aperto ulteriori possibilità di progettazione. Essere 
una funzione trasversale ha permesso di mantenere 
uno sguardo d’insieme sulle iniziative dei diversi Beni 
Comuni, facilitando la nascita di idee condivise e progettualità 
capaci di generare valore per il territorio. Allo stesso tempo, 
la gestione di scadenze e opportunità di finanziamento ha 
richiesto una costante capacità di adattamento e di gestione 
delle urgenze. Nel corso dell’anno la funzione ha inoltre 
contribuito al processo di innovazione tecnologica della 
cooperativa, accompagnando il passaggio a nuovi strumenti 
di lavoro digitali e sostenendo l’avvio di nuove progettualità 
territoriali. L’obiettivo per il futuro è continuare a valorizzare 
le idee che nascono all’interno dei Beni Comuni e rafforzare le 
competenze tecniche e gestionali nella progettazione, affinché 
sempre più persone possano contribuire alla costruzione e 
alla realizzazione di nuovi progetti coerenti con i valori della 
cooperativa.

Funzioni di Staff
Sviluppo e Progettazione

23 progetti 
presentati

progetti 
finanziati12
enti erogatori 
raggiunti7

PAROLA DEL 2025

In crescita

Nel 2025 Cascina Biblioteca ha introdotto la figura del 
Tecnico IT, una presenza strategica pensata per suppor-
tare tutti i dipendenti nel passaggio al nuovo ecosistema 
Microsoft 365 e accompagnare la cooperativa nel percorso 
di innovazione digitale. Una rivoluzione necessaria, che però 
a volte rischia di trasformarsi in un gomitolo di fili tutti intrec-
ciati fatto di password dimenticate, finestre che si chiudono 
da sole e file spariti misteriosamente.
Il Tecnico IT affianca le persone nel lavoro quotidiano: ascolta 
i bisogni dei servizi, cerca soluzioni semplici e aiuta a tenere 
in ordine sistemi, dati e connessioni. L’obiettivo è rendere 
gli strumenti digitali sempre più utili e accessibili, così che 
possano davvero sostenere il lavoro di tutti.
Come spesso accade quando arriva una nuova figura di 
supporto, all’inizio il rischio è stato quello di trasformarlo nel 
“risolutore di ogni problema”: se qualcosa non funzionava, la 

Animatore digitale

tentazione era semplicemente quella di chiamare lui. In realtà 
la sfida è un’altra, e riguarda tutti: costruire una maggiore 
consapevolezza nell’utilizzo degli strumenti digitali e imparare, 
passo dopo passo, a usarli con più autonomia.
Perché alla fine la domanda è sempre la stessa: la tecnologia 
ci sta aiutando a lavorare meglio? Il compito del Tecnico IT 
è proprio questo: fare in modo che la risposta sia sempre 
più spesso sì.
Attraverso piccoli interventi quotidiani, supporto alle per-
sone e uno sguardo attento all’innovazione, questa figura sta 
diventando un punto di riferimento silenzioso ma importante: 
meno tempo passato a chiedersi “perché non funziona?” e 
sempre più capacità di far funzionare bene gli strumenti che 
usiamo ogni giorno.

PAROLA DEL 2025

Gomitolo

Il Servizio di Accoglienza Sociale – Officina Accoglienza Sociale 
(OAS) è uno spazio aperto alla cittadinanza che rappresenta 
uno dei principali punti di accesso alla rete dei servizi di 
Cascina Biblioteca. Qui persone e famiglie possono trovare 
ascolto, informazioni e orientamento rispetto ai propri 
bisogni, con l’obiettivo di individuare le risposte più adeguate 
all’interno della cooperativa o nel territorio. Il servizio è 
gestito da un’équipe multidisciplinare composta da assistenti 
sociali, educatore e psicologo, in grado di accogliere richieste 
diverse: dalla disabilità e l’autismo, alla marginalità sociale 
e alle difficoltà legate alla solitudine o alla fragilità delle 
persone anziane. Accanto all’accoglienza generale, il servizio 
comprende anche l’Equipe Blu dedicata all’autismo e attività 
di case management per l’accompagnamento delle persone 
autistiche ai servizi.
Nel corso del 2025 l’Accoglienza Sociale ha continuato a 
svolgere un ruolo trasversale all’interno della cooperativa, 
rappresentando un punto di osservazione privilegiato sui 
bisogni che emergono nel territorio. Il lavoro quotidiano 
di ascolto e orientamento permette infatti non solo di 
accompagnare le persone verso i servizi più adatti, ma 
anche di intercettare nuovi bisogni e condividerli con i 
diversi Beni Comuni della cooperativa. In questo senso OAS 
contribuisce a mettere in relazione servizi, territori e comunità, 
facilitando lo scambio di informazioni tra i diversi servizi della 
cooperativa e sostenendo la costruzione di risposte sempre 
più adeguate e in linea alle fragilità che emergono.

Accoglienza sociale

134

9

Accoglienza 
Sociale generale

Case 
Management 
Autismo 

Equipe Blu 
(dedicata 
all'autismo) 83

PAROLA DEL 2025

Ascolto

€ risorse
 attivate396 k



"Alla fine di una giornata di volontariato aziendale, 
mi è arrivato un messaggio su Whatsapp dal 
responsabile che aveva organizzato insieme a me le 
attività e diceva: “Pensavo che per aiutarvi avremmo 
dovuto fare qualcosa di grande. Invece oggi ho capito 
che a volte basta guardare davvero una persona, 
toglierla dalla sua invisibilità. Questo è quello che 
mi porto a casa.” Quel giorno non avevamo fatto 
nulla di straordinario: avevamo semplicemente 
cucinato biscotti insieme alle persone che vivono in 

FUNDRAISING E VOLONTARIATO AZIENDALE
cascina. Eppure, proprio in quei momenti succede 
qualcosa di importante: qualcuno smette di essere 
invisibile e diventa parte di una relazione. Ed è così 
che vogliamo che siano le giornate con le aziende, 
qualcosa che li faccia tornare a casa avendo scoperto 
che essere gentili e tenere gli occhi aperti son atti 
ormai rivoluzionari."

Responsabile Comunicazione e Marketing
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Il 2025 è stato un anno di cambiamento per 
questa funzione, un anno in cui si è iniziato 
a camminare un po’ come un funambolo: in 
equilibrio tra identità e trasformazione, tra ciò 
che Cascina Biblioteca fa ogni giorno e il modo 
in cui riesce a raccontarlo.
Sono cambiati gli strumenti, con il passaggio da 
TeamArtist a un nuovo CRM tutto da imparare 
a usare, ma anche i progetti, con l’avvio della 
revisione della brand identity e il percorso di 
costruzione di un nuovo sito istituzionale.
Si tratta di processi che nel 2025 sono stati 
soprattutto avviati e che richiederanno tempo 
per trovare piena forma. Il 2026 sarà l’anno 
in cui molti di questi cambiamenti potranno 
consolidarsi e diventare parte del modo in cui 
Cascina Biblioteca si racconta e si relaziona con 
il territorio.
A tutto questo si è aggiunta una decisione 
strategica e un investimento importante: prima 
con l’introduzione della funzione Marketing 
e poi con la fusione delle risorse in un’unica 
area Marketing, Comunicazione, Raccolta 
fondi e Corporate.
Questa scelta nasce dalla convinzione di voler 
continuare a stare sul mercato e restare 
competitivi, senza perdere l’identità. Cascina 
Biblioteca, nel 2025, ha imparato che fare 
marketing non significa vendere di più, ma 
dare valore a quello che fa e alle persone che 

lo rendono possibile. In altre parole, rimettere 
al centro le persone.
Allo stesso tempo è diventato chiaro che queste 
funzioni non possono vivere separate: non 
esiste marketing senza comunicazione e non 
esiste raccolta fondi senza comunicazione.
Camminare sul filo significa anche questo: 
trovare ogni giorno l’equilibrio tra strumenti 
diversi che, solo insieme, riescono davvero a 
raccontare ciò che è Cascina Biblioteca.
Raccontare bene ciò che è Cascina Biblioteca, 
in un momento di profondo cambiamento e di 
riorganizzazione in Beni Comuni, comporta una 
grande responsabilità e una bella sfida: quella 
di far sentire tutti parte della stessa squadra.
Per questo i l  2025 è stato un anno di 
cambiamento anche nel modo di intendere 
questi ruoli.
L’idea è quella di portare chi si occupa di 
Marketing e Comunicazione in una posizione 
di servizio e di ascolto, capace di cogliere ciò 
che accade ogni giorno nei servizi, nelle attività 
e nelle relazioni che la cooperativa costruisce.
Perché non basta fare cose belle, bisogna 
anche saperle raccontare e prima ancora 
bisogna saperle vedere. Con la convinzione 
che se la diversità sta negli occhi di chi guarda, 
anche la bellezza sta negli occhi di chi riesce a 
riconoscerla.

Marketing, Comunicazione e Raccolta Fondi

44 k
euro 
di donazioni da 
teambuilding

ricavi campagna 
di Natale65 k

euro 5 X mille22 k

49 aziende
interessate

giornate di 
team building 
e volontariato 18

PAROLA DEL 2025

Funambolo

La raccolta fondi in Cascina Biblioteca nasce da una 
consapevolezza diventata ancora più forte dopo 
l’incendio del 2023: le relazioni contano. E vanno 
coltivate.
Per questo, dal 2024 la cooperativa si è dotata di una 
funzione dedicata al Fundraising, con l’obiettivo di 
prendersi cura di queste relazioni e costruirne di nuove. 
Fare raccolta fondi non significa semplicemente 
chiedere un contributo economico, ma creare 
legami tra persone, organizzazioni e imprese che 
scelgono di sostenere i progetti della cooperativa 
e la sua visione di comunità.
Nel 2025 la funzione ha attraversato diversi 
cambiamenti organizzativi. Non è stato quindi un 
anno di grandi novità, ma piuttosto di consolidamento: 
sono proseguite alcune attività che negli anni si sono 
dimostrate preziose per la cooperativa.
Tra queste, la campagna 5x1000, il cui ricavato è 
sttao utilizzato per dare l'opportunità alle persone 
che frequentano i servizi di svolgere attività estive 
formative e socializzanti fuori dal contesto di Cascina 
Biblioteca.
Rilevante è stata la campagna di Natale e le attività di 
volontariato aziendale.
Proprio con le aziende negli anni si è costruita una 
relazione particolare: molte imprese scelgono di 
sostenere Cascina Biblioteca non solo attraverso 
una donazione, ma anche mettendo a disposizione 
tempo ed energie dei propri dipendenti in giornate 
di volontariato aziendale.
Sono momenti di incontro tra mondi diversi, quello 
profit e quello del no profit, in cui si scambiano 
competenze, punti di vista ed esperienze. E spesso 
sono proprio queste giornate a lasciare il segno più 
profondo.

Raccolta fondi

+253 
14.861 follower 
15114 nel 2025

+483 6.359 follower nel 2024
7370 nel 2025

+1.011 739 follower 
1222 nel 2025



60 corsi 
di formazione

persone 
visitate220

PAROLA DEL 2025

Esserci

Parallelamente, oltre duecentoventi persone hanno svolto la visita 
preventiva o periodica e gli eventuali esami diagnostici, con il medico 
competente.
Anche nel 2025 è proseguita l’attività di audit del responsabile della 
protezione dei dati: grazie a essi si è portato avanti l’aggiornamento 
e il miglioramento della documentazione (policy, informative, consensi) 
e l'erogazione della formazione per le persone che gestiscono 
quotidianamente i dati personali.
La cooperativa continua a investire in una figura interna dedicata a tempo 
pieno ai temi della salute e sicurezza, un ruolo che vuole essere un 
punto di riferimento costante per personale e consulenti e che garantisce 
tempestività, personalizzazione e continuità sui temi della salute e sicurezza 
sul lavoro e nelle attività formative.
Promuovere salute, sicurezza e tutela dei diritti significa per Cascina 
Biblioteca costruire ambienti accoglienti, rispettosi e capaci di valorizzare 
ogni persona. È parte integrante della nostra missione di impresa sociale: 
contribuire, attraverso azioni concrete, alla creazione di un benessere 
collettivo reale, che si rifletta sulla qualità della vita dell’intera comunità.

L’Amministrazione è una funzione di staff al servizio di 
tutta la cooperativa. Lavora dietro le quinte, ma ha un 
ruolo fondamentale: sostiene i servizi nella gestione 
quotidiana e accompagna i progetti, garantendo 
ordine e solidità.
Essere una funzione trasversale è una grande ricchezza 
ma comporta inevitabilmente anche importanti fatiche. 
Non essendo legata a un singolo centro di costo, è una 
funzione che opera con imparzialità, offrendo lo stesso 
supporto a tutti e avendo una visione d’insieme che 
permette di leggere la cooperativa nel suo complesso. 
Non è, però, semplice: la funzione deve rispondere a 
richieste diverse, spesso urgenti e contemporanee e 
che, spesso, dipendono dal lavoro degli altri: quando 
informazioni o documenti non arrivano completi o in 
tempo, l’Amministrazione deve comunque trovare il 
modo di far funzionare tutto.
Il suo impatto più grande è proprio questo: garantire 

stabilità e continuità, trasformando la 
complessità quotidiana in un sistema che 
regge. L’ufficio Amministrazione è davvero il 
dietro le quinte senza il quale lo spettacolo non 
potrebbe andare in scena.
Nel 2025 l’introduzione del nuovo gestionale 
di contabilità è stata una sfida importante. Un 
passo necessario, ma più faticoso del previsto. Il 
cambiamento ha richiesto tempo, adattamento 
e pazienza, e qualche resistenza è stata del 
tutto comprensibile. Oggi, però, le persone 
stanno acquisendo maggiore sicurezza e si sta 
costruendo un modo di lavorare più semplice 
e ordinato.
Il sogno nel cassetto dell’Amministrazione è 
essere sempre più un punto di riferimento 
affidabile per tutta la cooperativa: capace di 
trasformare la complessità in chiarezza e i 
numeri in valore.

Amministrazione

5 dipendenti

PAROLA DEL 2025

Fatica
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Tutto ciò che Cascina Biblioteca fa, i servizi che offre e le iniziative che propone hanno un’unica finalità: rispondere 
ai bisogni delle persone che in questi anni ha incontrato e che continuerà a incontrare.
Per farlo la cooperativa gestisce, nelle sei sedi principali e nei territori della città e della provincia, tantissimi servizi 
e attività: produttive, educative, sociosanitarie e riabilitative, ludiche e di animazione. Una realtà complessa e 
articolata, vissuta quotidianamente da lavoratrici e lavoratori, tirocinanti, volontarie e volontari, utenti, 
clienti, minori, persone con fragilità.
Questa complessità si ritrova anche nell’ampiezza e diversità dei possibili rischi per la salute e la sicurezza e 
nella necessità di trattare e proteggere adeguatamente i tantissimi dati personali, anche molto delicati, che 
inevitabilmente vengono comunicati dalle persone che lavorano o utilizzano i nostri servizi.
Nel 2025 sono stati progettati ed erogati oltre sessanta corsi di formazione obbligatoria in materia di salute 
e sicurezza sul lavoro. Dai corsi di formazione generale e specifica, a quelli per i preposti e per i dirigenti, dalla 
formazione per i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza e quella per gli addetti ai servizi aziendali di primo 
soccorso e all’emergenza e all’evacuazione: un impegno formativo essenziale e parte integrante di un sistema 
aziendale che persegue il benessere delle persone che in cooperativa lavorano o prestano la loro opera 
in qualunque altro modo.

Salute e sicurezza
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Processo della qualità
e monitoraggio OdV
Nel corso del 2025 si è continuato nel processo 
di miglioramento del Sistema puntando al 
coinvolgimento di tutti i processi nell’attività di 
revisione ed aggiornamento del Sistema stesso.
In particolare sono state riviste le seguenti 
procedure con i relativi moduli:

Tra le priorità ci sono:

•	 Procedura per la gestione del personale
•	 Procedura per l’erogazione del servizio di 

manutenzione del verde
•	 Procedura per l’erogazione del servizio CSE
•	 Procedura per la gestione della Domiciliarità
•	 Procedura per la gestione delle emergenze

Dall’analisi del Sistema si evidenzia come sia 
fortemente interiorizzato dall’organizzazione 
e come sia diventato una leva organizzativa 
importante.
Numerose sono state le richieste da parte 
degli operatori di modifiche e miglioramenti e 
questo evidenzia la volontà di avere procedure e 
documenti assolutamente in linea con l’evolversi 
dell’operare in cooperativa.
La cultura della Qualità, dell’Ambiente e 
della Parità di Genere è stata costantemente 
diffusa in cooperativa sia in ambito formale 
(formazione, incontri specifici, assemblee) che 
informale.

Risultati degli Audit e raccomandazioni per 
il miglioramento
Nel corso dell’anno è stato svolto un audit da 
parte dell’Ente Certificatore relativamente alla 
PdR 125:2022 con i seguenti risultati:

“Il Sistema di Gestione per la parità di genere 
r isulta nel  complesso implementato ed 
applicato. Nel corso dell’audit è stata verificata 
a campione l’applicazione dei requisiti della 
prassi in linea con quanto previsto dal piano 
di audit. L'organizzazione ha strutturato la 
documentazione di sistema in conformità alla 
UNI/PdR 125:2022. Gli elementi chiave della 

prassi sono stati recepiti nella documentazione 
di sistema: Sistema di gestione per la parità 
di genere -Politica - Comitato Guida – Piano 
Strategico - Piano per la prevenzione e gestione 
delle molestie – Piano della comunicazione -Piano 
annuale di formazione e rapporti di formazione 
- Monitoraggio e valutazione dei KPI- Audit – 
Revisione periodica - Procedure ed istruzioni 
operative. Il sistema di gestione risulta adeguato 
con evidenza del piano strategico, degli obiettivi 
e del monitoraggio dei KPI. Gli audit interni sono 
stati condotti da un team con la presenza di un 
auditor esterno con verifica di tutti i requisiti della 
Prassi.
La revisione periodica è stata eseguita in data 
04.02.2025. Il Comitato guida si è riunito con 
cadenza mensile, l’ultima seduta è avvenuta in 
data 29 maggio 2025.”

Dalle attività di audit sono emerse quattro 
Raccomandazioni. I rilievi emersi sono raccolti 
nell’apposito modulo “Elenco Raccomandazioni 
e Non Conformità” dove viene descritto il loro 
trattamento.

È stato poi effettuato un audit sempre da parte 
di RINA relativamente al Sistema Integrato 
Qualità e Ambiente con i seguenti risultati. 
“L’attività di verifica è stata condotta in modalità 
integrata Qualità-Ambiente sui processi e 
aspetti/impatti ambientali nel rispetto di quanto 
pianificato ed incluso nel piano della visita; 
durante l’audit è stata effettuata la verifica dei 
“processi di sistema”, la chiusura dei rilievi degli 
audit 2024.
L’audit di sorveglianza ha confermato i campi 
di applicazione 9001 e 14001. L'organizzazione 
ha definito modalità di monitoraggio dei 
processi, mediante indicatori misurabili e 
condivisi all'interno delle strutture e dei 
servizi erogati. Il personale intervistato ha 
mostrato un buon livello di consapevolezza delle 
proprie responsabilità relativamente ai processi 
di competenza, grazie anche ad interventi 
formativi mirati e valutati in termini di efficacia. 

La direzione ha partecipato attivamente all'audit e ha 
La direzione ha partecipato attivamente all'audit e ha 
mostrato un grande presidio dei processi decisionali 
e grande disponibilità e prontezza nel cogliere le 
occasioni di sviluppo che il contesto offre; il contesto, 
le esigenze/aspettative delle parti interessate, la 
valutazione dei rischi/opportunità è stata valutata 
nel Bilancio Sociale 2024. La cooperativa ha rivisto 
e rivalutato i propri aspetti/impatti ambientali in 
Analisi Ambientale. Il riesame del SGI è contenuto 
all'interno del Bilancio sociale. Sono intervenute 
variazioni a livello di struttura organizzativa con 
definizione di un nuovo organigramma, derivanti 
dall’analisi di contesto. La conformità legislativa è 
garantita attraverso specifici Scadenziari e Check 
List di Riscontro; in particolare gli adempimenti e le 
relative scadenze sono riportati in uno specifico DB 
di fornito da una società di consulenza esterna che 
comunica mensilmente adeguatezza adempimenti, 
l’elenco leggi è stato aggiornato. Il comune di Milano, 
proprietario della struttura deve completare la verifica 
di applicabilità del certificato prevenzione e incendio 
per la sede di via Casoria inoltre il comune si mostra 
piuttosto restio alla comunicazione degli interventi di 
manutenzione e controllo degli impianti che risultano 
sotto la sua responsabilità. I processi di supporto, 
quali approvvigionamento e manutenzione delle 
attrezzature e dei mezzi, nonché degli impianti delle 
strutture residenziali sono risultati adeguatamente 
gestiti e le registrazioni sono risultate sufficientemente 
puntuali e complete.
Dalle attività di audit sono emerse tre raccomandazioni. 
I rilievi emersi sono raccolti nell’apposito modulo 
“Elenco Raccomandazioni e Non Conformità” dove 
viene descritto il loro trattamento

È stato poi svolto un audit interno che ha prodotto i 
seguenti risultati:
“La cooperativa ha proceduto ad un’analisi approfondita 
dell’organizzazione e del contesto in cui opera. Tale 
analisi è stata effettuata in funzione della nuova 
organizzazione che si è data la cooperativa. Utilizzando 
lo strumento della SWOT Analysis sono stati individuati 
i punti di forza ed i rischi insiti nell’organizzazione e le 
opportunità e le minacce che derivano dal contesto 
esterno. Si è iniziata anche un’analisi del contesto per 
ogni Bene Comune previsto dalla nuova struttura. Si 
è proceduto poi alla valutazione dell’impatto che i 
cambiamenti ambientali possono avere sulle attività 
individuando le relative azioni di mitigazione per i 
servizi interessati dal problema. È stata poi realizzata 
un’analisi degli stakeholder della cooperativa e per 
ciascuno sono state definite le attività per venire 
incontro alle loro esigenze. Anche per questo aspetto 
si è iniziata un’analisi per ogni Bene Comune. La parte 
apicale dell’organizzazione è fortemente convolta nelle 

analisi e nei processi ed opera concretamente affinché 
tutte le funzioni partecipino nella definizione degli 
obiettivi da raggiungere. Sono stati infatti coinvolti 
nella predisposizione ed aggiornamento del Piano 
Strategico tutti i coordinatori dei servizi oltre che i 
responsabili di Area ed il consiglio di amministrazione. 
È stata poi avviata una nuova organizzazione della 
cooperativa che, superando la precedente divisioni 
in aree di intervento, ha riorganizzato le attività in 
funzione dei “Beni Comuni” in cui si volgono tali 
attività. Sono state quindi individuati nuovi ruoli e 
nuove figure dirigenziali ed operative come da nuovo 
organigramma. La Politica della Qualità e dell’Ambiente 
e della Parità di Genere è chiaramente definita, diffusa 
nell’organizzazione e a disposizione delle parti terze 
attraverso la pubblicazione sul sito della cooperativa. 
I ruoli e le responsabilità sono definiti e racchiusi 
nell’organigramma dell’organizzazione recentemente 
modificato. 

È  inoltre in atto un processo di verifica e rafforzamento 
relativo all’agire di tali responsabilità. I rischi e le 
opportunità sono individuati e descritti e sono 
state messe in atto strategie per la loro mitigazione 
(rischi) o potenziamento (opportunità) attraverso 
l’individuazione di specifici obiettivi. Sono stati 
individuati specifici obiettivi per la qualità e l’ambiente 
oltre a quelli generali contenuti nel Piano Strategico 
dell’organizzazione. L’organizzazione si presenta 
pronta ad affrontare eventuali cambiamenti 
organizzativi ed operativi e ad adeguare di 
conseguenza il proprio Sistema attraverso modifiche 
procedurali ed organizzative. Le risorse a disposizione 
sono sufficienti al raggiungimento degli obiettivi 
prefissati. Sono pianificati momenti di verifica per 
assicurare la loro disponibilità. La competenza delle 
varie funzioni è garantita attraverso Piani definiti di 
Formazione per tutti i livelli dell’organizzazione. Tali 
Piani vengono poi verificati durante i vari riesami. 
Il personale è adeguatamente sensibilizzato circa 
l’importanza della propria attività e del proprio 
contributo al raggiungimento degli obiettivi stabiliti 
dall’organizzazione. Sono pianificati colloqui con i 
lavoratori per verificare il loro grado di adeguatezza. 
Sono attive forme di comunicazione con le parti 
interessate soprattutto attraverso apposite sezioni 
del sito della cooperativa. È stata predisposta apposita 
comunicazioni per tutte le parti interessate per 
comunicare e diffondere la Mission, la Vision, i Valori 
e la Politica dell’organizzazione. La documentazione 
del Sistema Integrato è ben strutturata, conosciuta 
ed utilizzata all’interno dell’organizzazione anche 
se permangono aree di miglioramento. Si sta poi 
procedendo alla digitalizzazione di tutto il Sistema ed 
ad una sua rivisitazione per aggiornarlo alle mutate 
condizioni organizzative. I Processi sono pianificati ed 
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è attivo un sistema di controllo operativo sia 
in termini economici che di efficacia. I Servizi 
erogati sono chiaramente descritti e comunicati 
ai clienti attraverso apposita informazione 
e documentazione. Sono attive procedure 
e modalità per la prevenzione e gestione 
delle emergenze. Periodicamente vengono 
effettuale esercitazione per testare le capacità 
di risposta dei lavoratori e vengono registrate 
ed analizzate eventuali emergenze verificatesi. 
La progettazione dei servizi è pianificata, 
gestita e controllata attraverso apposita 
documentazione. I fornitori della cooperativa 
sono classificati e quelli ritenuti critici vengono 
approvati e valutati nel tempo. In tal senso sono 
definiti i requisiti ritenuti essenziali per la loro 
validazione. I processi di erogazione dei servizi 
sono ben definiti attraverso apposite procedure 
ed istruzione operative e viene data evidenza 
dell’operato attraverso moduli codificati. I 
momenti di monitoraggio sono pianificati 
e registrati e coinvolgono sia le funzioni 
dell’organizzazioni che le parti terze attraverso 
apposita documentazione. Il Riesame della 
Direzione viene redatto coinvolgendo tutte le 
funzioni interessate. I risultati vengono quindi 
analizzati dal Consiglio di Amministrazione e dai 
responsabili dell’organizzazione e raccolte nel 
Bilancio Sociale della Cooperativa approvato 
dall’assemblea dei soci. Le Raccomandazioni 
emerse durante g l i  audit  sono state 
complessivamente accolte e trattate. Si sono 
evidenziati alcuni punti di miglioramento 
evidenziati nelle raccomandazioni emerse.”
Dalle attività di audit sono emerse 12 
raccomandazioni.
I rilievi emersi sono raccolti nell’apposito modulo 
“Elenco Raccomandazioni e Non Conformità” 
dove viene descritto il loro trattamento

RECLAMI, NON CONFORMITA’ ED AZIONI 
CORRETTIVE

Nel corso del 2025 sono stati rilevati:
•	 3 reclami significativi
•	 2 Non Conformità
•	 2 Azioni Correttive

I rilievi emersi sono raccolti negli appositi moduli 
“Elenco Reclami”, “Elenco Raccomandazioni e 
Non Conformità” ed “Elenco Azioni Correttive” 
dove viene descritto il loro trattamento

INDICATORI
Per meglio monitorare i processi ed i risultati 
ottenuti sono stati individuati specifici indicatori 
che hanno consentito di meglio valutare gli esiti 
delle attività. 

TABELLA INDICATORI

Dall’analisi degli indicatori sono state individuate 
eventuali azioni di miglioramento

v

FORNITORI 
Per questa tipologia di stakeholders sono importanti 
non solo i classici criteri economici che ogni azienda 
valuta nella scelta del miglior fornitore. Cascina 
Biblioteca cerca, quando è possibile, di selezionare 
fornitori provenienti dal mondo della cooperazione 
poiché la condivisione dei valori risulta essere un 
elemento fondamentale per qualsiasi esperienza di 
vita comune.
Inoltre nell’approvazione dei fornitori e nella loro 
sorveglianza vengono considerati gli aspetti relativi 
all’attenzione ambientale delle aziende.  
Tutti i fornitori critici sono stati valutati nel corso 
dell’anno 2025 e confermati per il 2026.
È stata inoltre iniziata una rivisitazione della 
documentazione e delle modalità di approvazione e 
sorveglianza dei fornitori che si concluderà nel 2026 

ADEMPIMENTI D. LGS. 231/2001 
Nel corso del 2025 è scaduto l’Organismo di Vigilanza 
e si è provveduto al suo rinnovo con la nomina di 3 
nuovi membri.

L’OdV ha assicurato l’attuazione del Modello 231 
mediante 8 sedute di vigilanza (tre del precedente 
OdV e cinque di quello attuale) di cui sono stati 
redatti i relativi verbali. 
I verbali delle sedute di vigilanza sono stati trasmessi 
al legale rappresentante con richiesta che fossero 
inseriti all’ordine del giorno della prima riunione 
utile del CdA affinché i componenti dell’organo 
di governo fossero costantemente informati 
delle attività svolte dall’OdV e delle sue eventuali 
indicazioni o suggerimenti e per valutare eventuali 
approfondimenti e/o interventi ritenuti necessari.
Nel periodo di riferimento l’OdV ha portato avanti 
il piano di azione precedentemente approvato e si 
è occupato, più in generale, del monitoraggio sulla 
continua adeguatezza del Modello, delle procedure 
ivi richiamate e dei correlati strumenti di compliance 
231, anche attraverso l’attivazione di appositi canali 
di flussi informativi. L’attività dell’OdV si è anche 
concentrata su ulteriori eventi verificati nel periodo 
di riferimento. Sono stati poi organizzati diversi 
incontri con funzioni apicali, dipendenti e consulenti 

servizio indicatore target valore 

CDD 

Obiettivi PEI raggiunti su quelli 
formulati 30% 34%

Obiettivi PEI parzialmente raggiunti 
su quelli formulati 50% 57%

CDD Autismo

Obiettivi PEI raggiunti su quelli 
formulati 30% 35,40%

Obiettivi PEI parzialmente raggiunti 
su quelli formulati 60% 63%

CSE

Obiettivi PEI raggiunti su quelli 
formulati 30% 23%

Obiettivi PEI parzialmente raggiunti 
su quelli formulati 50% 60%

Orticoltura % scarto sulla produzione 19% 19,75%

Manutenzione 
del verde Riduzione CO2 rispetto 2024 -2000 Kg< 19& -2500 Kg

Inserimento 
lavorativo

N° tirocini andati a termine rispetto 
a quelli avviati > 80% 87%

Manutenzioni Rapporto manutenzioni/fatturato* <0,03% 0,02%

SFA 

Obiettivi PEI raggiunti su quelli 
formulati 20% 25%

Obiettivi PEI parzialmente raggiunti 
su quelli formulati 70% 75%

AREA O FUNZIONE OBIETTIVO
AZIONI (COSA FACCIAMO PER 
RAGGIUNGERE L’OBIETTIVO)

TEMPI RESPONSABILITÀ Verifica

SISTEMA INTEGRATO
Acquisire la 
certificazione 
45.001

Predisposizione documentazione ed 
audit Ente certificatore Ottobre 25

Marco Coquio
Renato Simonelli

Dopo lunghe riflessioni il CdA della 
cooperativa ha deciso di non proseguire 
il percorso di certificazione in quanto 
gli elevati costi non sono stati giudicati 
congrui con i risultati ottenibili tenuto 
conto che in cooperativa il decreto 81 è 
completamente attuato

QUALITÀ/AMBIENTE

Individuazione 
di indicatori di 
risultato per 
tutti i processi e 
servizi

Individuazione da parte di ogni 
processo o servizio di indicatori 
di risultato (da 1 a 3 per servizio /
processo)

Ottobre 25
Marco Coquio
Manager Beni Comuni

Anche se non per tutti i processi e servizi, 
sono stati individuati indicatori che 
saranno ulteriormente affinati nel corso 
del 2026.

Manager Beni Comuni

Ridefinire 
modalità di 
gestione dei 
fornitori

Revisione documentazione e  e delle 
modalità di approvazione e sorve-
glianza dei fornitori

Ottobre 25
Marco Coquio
Francesco Allemano

Si è iniziata la rivisitazione delle modalità 
operative dei fornitori con la predisposi-
zione di una nuova procedura e di nuova 
modulistica. La revisione sarà terminata 
nel 2026 con la completa informatizza-
zione del processoo 81 è completamente 
attuato

QUALITÀ/AMBIENTE

Velocizzare e 
rendere efficace 
la formazione e 
l’aggiornamento 
sul Sistema

Predisporre webinar sugli argomenti 
ambito di aggiornamento e forma-
zione

Dicembre 25 Marco Coquio
Francesco Allemano

Dopo attenta valutazione si è deciso 
di non procedere con la realizzazione 
di webinar ma di individuare modalità 
formative dirette. In tal senso sono state 
programmate attività formative per i 
nuovi assunti e programmata per il 2026 
una formazione diffusa.reto 81 è comple-
tamente attuato

Verifica PdQ Qualità e ambiente 2025

Obiettivo pienamente raggiunto

Obiettivo raggiunto /  
non raggiunto per poco

Obiettivo non raggiunto
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AREA O FUNZIONE OBIETTIVO
AZIONI (COSA FACCIAMO PER RAGGIUN-
GERE L’OBIETTIVO)

TEMPI RESPONSABILITÀ

QUALITÀ/AMBIENTE Completare l’individuazione di indicatori di 
risultato per tutti i processi e servizi

Individuazione da parte di ogni processo 
o servizio di indicatori di risultato (da 1 a 3 
per servizio /processo)

Ottobre 26

Marco Coquio 
Manager Beni Comuni
Coordinatori/responsabili di 
funzione

SISTEMA INTEGRATO Completare la ridefinizione delle modalità di 
gestione dei fornitori

Perfezionamento della documentazione  
e sua completa informatizzazione Luglio 26 Francesco Allemano 

Marco Coquio

QUALITÀ/AMBIENTE Rendere efficace la formazione e l’aggiorna-
mento sul Sistema

Azione formativa per tutti i coordinatori e 
tutti i responsabili di funzione 
Formazione per i nuovi assunti

Marzo 26
Trimestrale

Marco Coquio 
Daniele Calvani
Agnese Pennati

Verifica PdQ Qualità e ambiente 2026

PRESTAZIONI AMBIENTALI
La cooperativa ha provveduto all’aggiornamento 
dell’Analisi Ambientale Iniziale ed ha inoltre verificato 
e quantificato le proprie prestazioni ambientali. Il 
risultato di tale monitoraggio è descritto nell’allegato 
B dell’Analisi Ambientale Iniziale.

Inoltre nel corso del 2025 sono state messe in atto 
alcune iniziative con un forte valore ambientale ed 
in particolare:
•	 attivazione della prima Comunità Energetica 

Rinnovabile a Milano e nella Martesana
•	 installazione in cascina Biblioteca una colonnina 

per la ricarica elettrica dei mezzi
•	 acquisto di un pulmino elettrico
•	 acquisto di nuova attrezzatura elettrica nel 

settore Manutenzione del verde

ADEMPIMENTI LEGISLATIVI
Attraverso le varie funzioni della cooperativa è stato 
verificato l’adempimento di quanto previsto dalla 
normativa vigente che interessa le attività della 
cooperativa.
Sono stati predisposti report di controllo di tale 
attività ed è stata aggiornato l’elenco delle normative 
sia per quanto riguarda i processi operativi che per 
quanto riguarda gli aspetti ambientali.
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Valore 
Generato

Descrizione Saldo

ONERI STRAORDINARI 3.530,63

IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERC. 5.673,98

MATERIE DI CONSUMO 7.800,17 €

INT. PASS.E ALTRI ONERI FINANZ. 94.532,33

VAR.RIM.DI MAT.PR,SUS,CONS,MERCI 100.737,16

ONERI DIVERSI DI GESTIONE 105.035,43

SVALUTAZIONI (COSTI PRODUZIONE) 118.436,40

AMM.TI IMM. IMMATERIALI 179.855,34

AMM.TO IMM. MAT. - ORDINARIO 293.893,40

COSTI P/GODIMENTO BENI DI TERZI 589.844,10

ALTRI ACQUISTI 610.728,98

MERCI 972.168,92

COSTI PER SERVIZI 1.932.566,11

COSTI PER IL PERSONALE 7.229.706,00

TOTALE 12.244.508,95 €

Descrizione Saldo

RICAVI DELLE VENDITE 3.909,30 €

IMPOSTE SUL REDDITO DELL'ESERC. 12.987,83

ALTRI PROVENTI FINANZIARI 31.449,90

PROVENTI STRAORDINARI 34.751,28

VAR.RIM.DI MAT.PR,SUS,CONS,MERCI 79.769,08

ALTRI RICAVI E PROVENTI 189.047,32

CONTRIBUTO IN CONTO ESERCIZIO 861.324,56

RICAVI SERVIZI NON CONVENZIONATI 3.374.268,27

RICAVI DELLE PRESTAZ. - IMPRESE 3.437.166,07

RICAVI SERVIZI CONVENZIONATI 4.332.196,79

TOTALE  12.356.870,40 € 

Ricavi Costi

Rendiconto gestionale

4

Per Cascina Biblioteca il valore economico 
prende forma ogni volta che una risorsa diventa 
lavoro, un luogo torna a vivere, una persona 
trova opportunità, una comunità cresce. 

Per questo motivo i numeri raccontati nelle 
pagine che seguono parlano di sostenibilità 
economica, ma anche di relazioni, percorsi 
educativi, inserimenti lavorativi, servizi, 
investimenti e capacità di generare futuro. 

Nel 2025 Cascina Biblioteca ha raggiunto un 
valore della produzione pari a 12,3 milioni di euro 
e ha coinvolto 315 persone tra soci lavoratori e 
dipendenti. Un risultato che restituisce la crescita 
della cooperativa e il contributo quotidiano 
delle persone che la costruiscono ogni giorno 
attraverso competenze, responsabilità e cura. 

Il rendiconto gestionale e la determinazione del 
valore aggiunto permettono di leggere come 
la ricchezza prodotta dalla cooperativa venga 

redistribuita e rimessa in circolo: nel lavoro 
delle persone, nello sviluppo dei servizi, negli 
investimenti, nella sostenibilità energetica, 
nell’innovazione organizzativa e nella capacità 
di rispondere ai bisogni delle comunità. 

Durante il 2025 la cooperativa ha continuato 
a investire nei propri spazi, negli strumenti di 
lavoro e nello sviluppo organizzativo, rafforzando 
la propria capacità di generare impatto sociale 
e costruire stabilità nel tempo. 

In questo senso, la sostenibilità economica 
rappresenta una responsabilità condivisa: la 
possibilità di continuare a creare opportunità, 
inclusione e Bene Comune attraverso il lavoro 
cooperativo. 

Gli investimenti realizzati raccontano quindi una 
scelta precisa: trasformare il valore economico 
in valore sociale, guardando al futuro della 
cooperativa e dei territori in cui opera. 

Cos’è il valore aggiunto?
La determinazione del valore aggiunto permette 
di comprendere quanta ricchezza la cooperativa 
genera attraverso le proprie attività. 

La sua distribuzione mostra come questo valore 
venga redistribuito tra lavoratori e lavoratrici, 

fornitori, comunità, Stato, investimenti e sviluppo 
futuro della cooperativa stessa. 

È uno strumento che aiuta a leggere l’economia 
della cooperativa come capacità di generare lavoro, 
sviluppo e Bene Comune. 
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DA ENTI PUBBLICI 

CON RAPPORTO DIRETTO
 4.339.868,32   35,12%

ASL CDD FERRARIS  434.887,96   

ASL CDD AUTISMO  389.747,04   

ASL COMBRICCOLA  103.637,83   

ASL CASORIA  89.391,10   

MILANO CSE  384.841,68   

MILANO SFA  78.897,21   

MILANO DOMICILIARE DISABILI  94.669,17   

MILANO DOMICILIARE ANZIANI  77.727,35   

MILANO DOMICILIARE MINORI  99.965,52   

MILANO SERVIZIO RST  62.018,00   

MILANO DOMICILIARE PSICHIATRIA  3.946,14   

MILANO CED - MINORI  71.897,70   

MILANO CDD FERRARIS  347.765,30   

MILANO CDD AUTISMO  232.188,45   

MILANO AL 19  55.872,48   

MILANO PIUMA  18.723,44   

MILANO AGAPE  21.232,24   

MILANO LA VELA  66.822,32   

MILANO RINGHIERA  60.613,52   

MILANO TEGOLA  18.723,44   

MILANO GUSCIO  15.991,51   

MILANO MONTEMARTINI  37.446,88   

MILANO CSS CASCINA BIBLIOTECA  60.752,26   

MILANO CSS LA COMBRICCOLA  307.529,94   

MILANO MAESTRALE  37.446,88   

MILANO LE CORTI DI RIZZOLI 3  18.723,44   

MILANO TRAMONTANA  12.411,16   

MILANO PNRR  139.433,23   

MILANO CAG  69.738,74   

MILANO QBPON  111.628,58   

MILANO LE CORTI DI RIZZOLI 2  37.353,73   

MILANO DOMICILIARE ADULTI  2.638,44   

MILANO DOMICILIARE DI GRUPPO  6.520,47   

MILANO HUB MINORI - WISH MI  7.259,49   

PROGETTO R3 RECOVERY  63.160,39   

COMUNI CSE  54.810,00   

COMUNI SFA  62.950,11   

COMUNI DOMICILIARE  690,00   

COMUNI CDD AUTISMO  89.789,34   

COMUNI AGAPE  30.438,38   

COMUNI CSS CASCINA BIBLIOTECA  31.150,68   

COMUNI LE CORTI DI NIGUARDA  29.700,00   

COMUNI IRIDE  47.230,00   

COMUNI MILO  1.040,00   

COMUNI SODDISFATTI  17.409,99   

COMUNI CASA SORGO  23.664,00   

COMUNI CASA REBELDE  8.800,00   

COMUNI CASA COLZA  7.000,00   

COMUNI CAD  64.701,36   

COMUNI MIXITE'  3.423,70   

MILANO SFA SODDISFATTI  35.639,34   

MILANO GALATTICA  5.978,00   

MANUTENZIONE COMUNE DI 
CERNUSCO  29.508,11   

COMUNE DI BRUGHERIO MAN.VERDE  80.427,62   

MANUTENZIONE VERDE PARCO 
NORD VE  1.914,65   

CITTA' METROPOLITANA - IDROSCALO  12.000,01   

RICAVI SERVIZI AGRONOMICI  60.000,00   

DA ENTI PUBBLICI CON 

CONSORZIO O IN ALTRO 

CON ALTRE COOPERATIVE
 1.146.726,33   9,28%

CS&L COMUNE DI BUCCINASCO 
VERDE  70.377,08   

CS&L ALSTOM MANUTENZIONE 
VERDE  47.076,81   

CS&L PARCO NORD DEMETRA 
MANUTENZ  260.120,61   

CS&L MONZA MANUTENZIONE 
VERDE ME  535.529,95   

CS&L PESCHIERA BORROMEO 
2023/26  233.621,88   

DEMETRA PER PARCO NORD

DA PROFIT  157.144,32   1,27%

RICAVI DI SERVIZIO DI COMPOSTAG-
GIO  34.992,14   

EVENTI CULINARI C/O VAGONE  17.559,46   

RICAVI VENDITA MATERIALI FERROSI  837,80   

RICAVI VENDITA TRASFORMATI  4.778,20   

ALTRI RICAVI DELLE PRESTAZIONI 1.487,30

RICAVI PER TRASP. CONTO TERZI 1.654,68

RICAVI VENDITA PAGLIA E FIENO  4.104,00   

ALTRI RICAVI DELLE VENDITE  3.071,50   

RICAVI VENDITE CESTI DI NATALE  43.993,83   

RICAVI DA CAMPI  44.665,41   

DA RELAZIONI CON IL 

TERZO SETTORE
 57.415,31   0,46%

RICAVI PER CONSULENZE  22.609,73   

DIURNATO INNOVATIVO  16.741,43   

RIEDUCAZIONE EQUESTRE CONV.  18.064,15   

DA GESTIONE FINANZIA-

RIA CON NON PROFIT
 3.570,29   0,03%

INTERESSI ATTIVI CGM N.1099  285,77   

INTERESSI ATTIVI CGM N.1239  3.284,52   

DA GESTIONE FINANZIA-

RIA CON PROFIT
 30.704,02   0,25%

INT.ATT.SU DEPOSITI BANCARI  2.992,77   

ABBUONI/ARROT. ATTIVI IMP.  2.824,41   

INT.ATT. IRS BPM 04311702  20.030,84   

INT.ATT. IRS BPM N.5209149  4.856,00   

Riclassificazione dei ricavi DA PRIVATI E FAMIGLIE  4.339.868,32   35,12%

RICAVI VENDITE AGRITURISMO  642.079,52   

RICAVI E VENDITE MATTAREL  36.164,53   

RICAVI ALVEARE CHE DICE Sì  4.640,64   

RICAVI E VENDITA VAGONE  173.162,16   

RICAVI PER CONSULENZE  43.796,98   

RICAVI E VENDITE CENTRO SPORTIVO  40.698,77   

RICAVI VENDITE PRODOTTI VARI  7.918,80   

RICAVI VENDITA ORTOFRUTTA  298.697,56   

RICAVI VENDITA MIELE  58.938,49   

MANUNTENZIONE VERDE PRIVATI  200.848,28   

MANUTENZIONE VERDE PRIVATI STRAO  141.892,00   

MANUTENZIONE VERDE CONDOMINI  201.780,54   

MANUTENZIONE VERDE CONDOMINI  68.268,50   

PRIVATI CSE  35.667,50   

PRIVATI SFA  70.169,55   

PRIVATI DOMICILIARE  86.263,30   

PRIVATI CDD AUTISMO  48.764,38   

PRIVATI AL 19  6.532,96   

PRIVATI PIUMA  15.915,92   

PRIVATI AGAPE  19.998,66   

PRIVATI RINGHIERA  27.557,00   

PRIVATI TEGOLA  15.103,19   

PRIVATI GUSCIO  8.250,00   

PRIVATI MONTEMARTINI  5.184,99   

PRIVATI CSS CASCINA BIBLIOTECA  106.045,30   

PRIVATI CSS COMBRICCOLA  35.043,50   

PRIVATI LE CORTI DI NIGUARDA  8.030,00   

PRIVATI APPARTAMENTI RIZZOLI  218.960,00   

PRIVATI IRIDE  23.218,79   

PRIVATI CASA MILO  12.274,29   

PRIVATI ZUCCHERIBELLI  22.3Z79,06   

PRIVATI VAL MAIRA 6  2.480,59   

PRIVATI LEGGE 112 AL 19  12.190,48   

PRIVATI LEGGE 112 PIUMA  27.530,96   

PRIVATI LEGGE 112 CASA MILO  55.386,56   
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PRIVATI LEGGE 112 TEGOLA  24.380,96   

PRIVATI LEGGE 112 ZUCCHERIBELLI  52.496,92   

PRIVATI LEGGE 112 MONTEMARTINI  30.204,80   

PRIVATI LEGGE 112 COMBRICCOLA  95,00   

PRIVATI CAD  90.497,50   

PRIVATI MIXITE'  37.461,90   

PRIVATI SFA SODDISFATTI  52.367,21   

QUOTA ANNUALE DI ISCRIZIONE  12.775,04   

PRIVATI CORSI RIEDUCAZIONE EQUES  26.513,65   

PRIVATI CORSI ATTIVITA' EQUESTRE  80.379,74   

PRIVATI LEZIONI ATTIVITA' EQUEST  8.017,78   

PRIVATI CAMPUS EQUESTRE CASCINA  28.238,01   

PRIVATI ACCUDIMENTO CAVALLI  4.508,23   

PRIVATI RICAVI VACANZA EQUESTRE  8.834,37   

PRIVATI CAMPUS SAN GREGORIO VECC  38.440,01   

PRIVATI CAMPUS NIBAI  29.069,23   

PRIVATI CORSI  30.342,63   

PRIVATI ANIMAZIONE  2.809,58   

PRIVATI TEMPO LIBERO  66.584,51   

PRIVATI TEMPO LIBERO BLU  7.912,24   

RICAVI TEMPO LIBERO CASCINA  15.817,50   

PRIVATI RICAVI VACANZE TEMPO  166.500,09   

PRIVATI RICAVI VACANZE CSE  18.248,31   

PRIVATI RICAVI VACANZE SFA  10.303,00   

PRIVATI ASILO NEL BOSCO  123.047,45   

PRIVATI LUOGHI D'INCONTRO  1.320,00   

PRIVATI LABORATORI AMBIENTALI  6.592,76   

PRIVATI SERVIZIO MONITORAGGIO  13.012,96   

PRIVATI ASSISTENZA CON NS PERSON  12.526,36   

RICAVI FATTORIA DIDATTICA  1.911,50   

RICAVI ATTIVITA' LUDICO/SPORTIVE  4.380,95   

PRIVATI RICAVI VACANZE AUTISMO  17.958,52   

PRIVATI RICAVI VACANZE FERRARIS  13.371,46   

PRIVATI RICAVI VACANZE ZUCCHERIB  5.910,96   

PRIVATI RICAVI VACANZE RESIDENZE  20.300,00   

RICAVI MENSA AZIENDALE  15.393,50   

RICAVI MENSA ASILO NEL BOSCO  841,36   

RICAVI MENSA CAD  11.963,50   

RICAVI MENSA CSE  9.357,80   

RICAVI MENSA AUTISMO  4.802,26   

PRIVATI RICAVI VACANZE TEMPO BLU  100,03   

CORSI ED ATTIVITA' MAMAMì  3.767,68   

DA GESTIONE ACCESSORIA  2.730.250,80   22,10%

CONTRIBUTO GSE FOTOVOLTAICO  14.694,52   

SOPRAVVENIENZE ORDINARIE ATTIVE  3.902,54   

PLUSVALENZE STRAORD.NON TASSAB.  34.751,28   

SOPRAVV. ORD. ATTIVE NON TASSAB.  46.488,00   

CONT.P/ONERI SOC.E P/COSTO PERS.  59.703,84   

RECUPERO SCAU DIFFERENZA VERSAME  37.163,48   

RIMBORSI ASSICURATIVI  18.055,97   

RIMBORSO SPESE ANTICIPATE  1.000,00   

RICAVI TRASPORTI  392,00   

RIMBORSO CONTRATTO OSPITI NIBAI  8.333,36   

RIMBORSI INAIL  5.180,42   

RISARCIMENTO PER SINISTRI ED INC  863,51   

RICAVI PER FORMAZIONE ART.14  385.469,93   

RICAVI PER PERSONALE ART.14  928.797,31   

CREDITO D'IMPOSTA 110 NIBAI Q.A.  84.946,47   

CREDITO D'IMPOSTA 4.0 BIOTRITURA  22.223,01   

CREDITO D'IMPOSTA 4.0 AUTOSCALA  6.364,25   

CREDITO D'IMPOSTA 4.0 2021  8.341,06   

CREDITO D'IMPOSTA INCENDIO  114.004,75   

CONTRIBUTO FONDO SOCIALE REGIONA  20.064,19   

CAM LE CASE DI QUARTIERE  19.000,43   

PERIFERICO PINOCCHIO  17.970,00   

CONTRIBUTO LAVANDA  84.336,00   

CONTRIBUTO WELFARE INTENSITY  32.137,10   

GLI INVISIBILI SAN VITTORE  1.800,00   

CONTRIBUTO SPAZIO ZERO  9.225,83   

CONTRUBUTO CCIAA EBIKE  17.216,81   

CONTRIBUTO LEGGE SABATINI  6.510,76   

CREDITO FONDO SVILUPPO FOTOVOLTAICO  3.954,21   

CONTRIBUTO EDUCATIVA PROSSIMITA'  61.800,00   

CONTRIBUTO CAD PERIFERIE  24.000,00   

CONTRIBUTO WLBM CONCILIAMO  57.079,83   

CONTRIBUTO DOPOSCUOLA IN RETE  9.900,00   

CONTRIBUTO RECIPROCITTA'  7.147,46   

INCUBATORI DI COMUNITA'  8.419,17   

GLI INVISIBILI UIEPE  5.874,90   

SIR GLI INVISIBILI 4  19.073,58   

SIR CASSA AMMENDE 3  7.089,09   

CONTR.C/ESERC.DA ENTI PUBBLICI  26.782,00   

CONTR.C/ESERC.AGRIC.TASS.CAT.  874,00   

CONTRIBUTO WE-MI  91.244,07   

RECUPERO SGRAVIO INPS  9.213,06   

CONTRIBUTO BANDO PER ASSUMERE  16.300,00   

CONTRIBUTO RURALIS  57.000,00   

CONTRIBUTO PROGETTO SALSA  40.457,36   

CONTRIBUTO GIRASOLE  9.000,00   

CONTRIBUTO DOTE IMPRESA CITTA'  11.176,50   

CONTRIBUTO 5X1000  22.058,89   

CONTRIBUTO DECRETO ENERGIA  2.769,68   

RICAVI AFFITTO CAMPI CENTRO SPOR  13.130,77   

AFFITTO ATTIVO BOX VIA CELENTANO  1.200,00   

CONTRIBUTO REGIONE LOMBARDIA PAC  7.180,13   

FITTI ATTIVI FABB. STRUMENTALI  3.300,00   

PROVENTI PER LIBERALITA'  132.532,37   

IRES ANTICIPATE  12.987,83   

RIMANENZE MATERIE 

PRIME, SUSSIDIARIE, D
  79.769,08    

TOTALE RICAVI  12.356.870,40   100%

Distribuzione della ricchezza 
agli apportatori di interessi 
(Stakeholder)

ENTI ED AMMINISTRAZIONI 

STATALI
 90.383,79   0,78%

DIRITTI CAMERALI  2.639,00   

MULTE E AMMENDE INDEDUCIBILI  2.810,20   

IMU IMMOBILI STRUMENTALI  16.697,00   

IMPOSTA DI REGISTRO  695,00   

SPESE REGISTRAZIONE CONTRATTI  189,46   

IMPOSTA DI BOLLO  508,22   

SANZIONI INDEDUCIBILI  8.740,66   

TASSA SUI RIFIUTI  13.199,16   

AREA C  457,50   

OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO  809,70   

IMPOSTE E TASSE  5.673,98   

IMPOSTE E TASSE INDEDUCIBILI  331,50   

ALTRE IMPOSTE E TASSE DEDUCIBILI  67,00   

SOPRAVVENIENZ. PASSIVE ORD.DED.  37.565,41   

FINANZIATORI ORDINARI 125.712,29 1,08%

ABBUONI/ARROTONDAMENTI PASSIVI  2.077,37   

ONERI BANCARI  8.280,08   

ONERI BANCARI BON.RICORRENTE  26,28   

ONERI BANCARI CREDITO DI FIRMA  2.356,83   

INTERESSI PASSIVI MUTUO N.328051  3.954,21   

INTERESSI PASSIVI C/C 2561 BCC  563,56   

ONERI BANCARI BCC 2561  202,70   

INTERESSI PASSIVI C/C ANT 88691  20.647,84   

INTERESSI PASSIVI C/C ANT 78691  2.880,05   

DISPONIBILITA' CREDITIZIA 88691  2.001,06   

DISPONIBILITA' CREDITIZIA 78691  1.406,27   

INT.PAS. BPM FINANZ. 5209149  10.975,11   

INT.PAS. BANCO BPM 04311702  38.295,99   

Distribuzione del Valore 
Aggiunto Globale Netto 2025

Valore aggiunto globale 
netto
€ 7,28M
esercizio 2025

Crescita vs 2024
+ 18,9 %
da  € 6,12M a € 7,28M

Incidenza su 
produzione
60,1%
del valore della 
produzione
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INTERESSI FOTOVOLTAICO 014670  5.114,13   

INT.PAS. BPM IRS 04311702  6.868,38   

INT.PAS. BPM FINANZ. IRS 5209149  146,06   

INTERESSI PASSIVI MORA  2,13   

SPESE ACCESSORIE MUTUO FOTOVOLTAICO  236,00   

SPESE ACCESSORIE MUTUO N.32  32,00   

ONERI BANCARI UTILIZZO PAYPAL  46,56   

COMMISSIONI PAYPAL CAMPUS  1.216,75   

COMMISSIONI PAYPAL CORSI  168,96   

COMMISSIONI POS AGRITURISMO  8.834,22   

COMMISSIONI POS CENTRO SPORTIVO  651,06   

ONERI BANCARI SATISPAY  3,43   

ONERI BANCARI SATISPAY AGRITURIS  126,63   

ONERI BANCARI CARTE RICARICABILI  2.084,35   

SPESE ISTRUTTORIA  1.163,69   

SPESE ISTRUTTORIA BPM N.04311702  933,33   

SPESE ISTRUTTORIA N.5209149  1.156,73   

COMMISSIONI C/C POSTALE N.818  47,88   

COMMISSIONI POS  3.212,65   

FINANZIATORI  SOCI 8.545,92 0,07%

INT.PAS. BANCA ETICA 11553  210,04   

INT.PAS. BANCA ETICA 11554  12,81   

INT.PASS.PRESTITO SOCI  6.739,48   

INTERESSI PASSIVI CGM N.2010  1.583,59   

IMPRESA SOCIALE 93.868,78 0,81%

RIMANENZE MATERIE PRIME, SUSSI-
DIARIE, DI  93.868,78   

COOPERATIVE E ORGANIZZA-

ZIONI DI TERZO SETTORE
948.545,32 8,14%

SPESE PER APPALTI  129.241,55   

SERVIZI DI PULIZIA  67.400,63   

ASSICURAZIONI RESPONSABILITA' CIVILE  26.894,70   

ASSICURAZIONI FURTO E INCENDIO  1.000,31   

ASSICURAZIONI INFORTUNI  1.610,93   

ASSICURAZIONE MULTIRISCHI  8.889,37   

FRANCHIGIA  ASSICURATRIVA  5.000,00   

SPESE COLLABORAZIONE BANDI  184.544,85   

SPESE CONSULENZA PER FORMAZIONE  16.230,00   

LAVORAZIONI ESTERNE  30.020,49   

SPESE ELABORAZIONE PAGHE  38.748,00   

AFFITTO E LOCAZIONE CASCINA  84.000,00   

AFFITTO VIA CONTI OIKOS  5.700,00   

AFFITTO VIA ORNATO 58/D VELA  4.949,68   

AFFITTO VIA ORNATO 58/F AGAPE  5.097,71   

AFFITTO VIA ZANOLI MIXITE'  21.970,00   

SOCI LAVORATORI/DIPENDEN-

TI/COLLABORATORI
7.319.760,01 62,82%

BUONI PASTO  30.608,68   

COMPENSI AMMINISTRATORI CDA  6.650,00   

SALARI E STIPENDI  5.398.263,85   

COLLABORATORI A PROGETTO  3.923,22   

COMPENSI LAV.OCCAS.ATTIN.ATTIV.  18.862,44   

SOMMINISTRAZIONE LAVORO  159,50   

ONERI PER PERMESSI NON GODUTE  40.871,42   

ONERI SOCIALI INAIL  27.759,13   

TFR ANNO IN CORSO  407.889,08   

IMPOSTA SOSTITUTIVA SU TFR  6.474,97   

FONDO SANITARIO INTEGRATIVO  24.417,40   

ONERI SOCIALI SU RETRIBUZIONI  1.246.463,05   

TRANSAZIONI CON DIPENDENTI  20.000,00   

PREMIO PTR  19.669,34   

WELFAR AZIENDALE  33.815,04   

RICERCA,ADDESTRAM.E FORMAZIONE  19.646,89   

SPESE CONSULENZA SICUREZZA PERS  14.286,00   

AFFITTO VIA ORNATO WEMI  9.750,00   

AFFITTO VIA ORNATO LE CORTI  14.907,65   

AFFITTO VIA VAL MAIRA 4  3.556,86   

AFFITTO VIA ORNATO 58/B IRIDE  5.535,07   

AFFITTO VIA CAPRARO 1 - RIZZOLI  16.686,20   

AFFITTO APPARTAMENTI RIZZOLI  44.398,52   

AFFITTO VIA VAL MAIRA 6 - SOCIO  2.289,30   

AFFITTO APPARTAMENTI MONETA MILO  12.843,43   

AFFITTO VIA ADRIATICO/ARGANINI  12.213,75   

AFFITTO VIA ORNATO ZUCCHERIBELLI  14.970,50   

AFFITTO E LOCAZIONE SPAZI  3.314,07   

SPESE CONDOMINIALI VIA ORNATO 58/D 
LA VELA  4.243,57   

SPESE CONDOMINIALI VIA ORNATO 58 
AGAPE  4.309,20   

SPESE CONDOMINIALI MIXITE VIA ZANOLI  7.235,88   

SPESE CONDOMINIALI VIA ORNATO WEMI  2.512,33   

SPESE CONDOMINIALI LE CORTI  10.480,30   

SPESE CONDOMINIALI VIA VAL MAIRA N.4  1.619,57   

SPESE CONDOMINIALI MONTEMARTINI  4.883,57   

SPESE CONDOMINIALI VIA CAPRARO 1  7.744,04   

SPESE CONDOMINIALI VIA ORNATO 58/B  
IRIDE  3.607,90   

SPESE CONDOMINIALI VIA CONTI-OIKOS  7.377,05   

SPESE CONDOMINIALI STRAORDINARIE LE 
CORTI58/E  22,61   

SPESE CONDOMINIALI STRAORDINARIE  
58/D LA VELA  633,73   

SPESE COND. STRAORDINARIE IRIDE VIA 
ORNATO 58/B  22,61   

SPESE CONDOMINIALI APP.RIZZOLI  16.483,07   

SPESE CONDOMINIALI VIA MONETA  4.161,09   

SPESE CONDOMINIALI VIA ADRIATICO  3.252,26   

SPESE CONDOMINIALI ZUCCHERIBELLI  8.381,07   

SPESE CONDOMINIALI VAL MAIRA 6  286,67   

SPESE COND. STRAORDINARIEI VIA ORNATO 
58 AGAPE  22,61   

SPESE CONDOMINIALI STRAORDINARIE 
ZUCCHERIBELLI  69,99   

CONTR. REVISIONE COOPERATIVE  1.781,00   

GENERAL CONTRACTOR  12.343,80   

CANONI AFFITTO D'AZIENDA  6.000,00   

ADEGUAMENTO ISTAT  23,20   

CONTRIBUTI CONSORTILE  8.328,72   

MANUTENZIONE E RIPARAZIONE BENI 
PROPRI 5%  10.674,26   

CANONI ASSISTENZA SOFTWARE  6.854,00   

ASSITENZA TECNICA  17.692,16   

SOPRAVVENIENZE ESTRANE ATTIVITA' 
IMPRESA  3.530,63   

QUOTE ASSOCIATIVE  14.032,69   

LICENZA D'USO SOFTWARE DI  
ESERCIZIO  8.172,17   

ORGANIZZAZIONI PROFIT  

E MERCATO PRIVATO
3.065.507,70 26,31%

MATERIE DI CONSUMO C/ACQUISTI  7.800,17   

MERCI C/ACQUISTI  142.231,30   

MERCI C/ACQUISTI - LIBRI E GIOR.  338,11   

MERCI C/ACQ.-ATTIV. DI AGRITUR.  25.642,12   

MERCI C/ACQUISTI VAGONE  69.245,15   

MERCI C/ACQUISTI INSALATA MATTA  324.040,83   

MERCI C/ACQUISTI CENTRO SPORTIVO  17.997,72   

MERCI C/ACQUISTI BEVERAGE AGRI  68.156,70   

MERCI C/ACQUISTI - ALIMENTARI CE  1.634,16   

MERCI C/ACQUISTI PIANTE  62.130,63   

MERCI C/ACQUISTI MANGIME  6.454,02   

MERCI C/ACQUISTI PAGLIA E FIENO  21.373,75   

MERCI C/ACQUISTI SEMENTI  15.026,84   

MERCI C/ACQUISTI ALIM. E BEVANDE  134.625,26   

MERCI C/ACQUISTI RICAMBI PER MAN  44.214,80   

MERCI C/ACQUISTI PRODOTTI BIO  3.711,50   

MERCI C/ACQUISTI PER MANUFATTI  1.156,45   

MERCI C/ACQUISTI PROD.IGIENICI  29.326,45   

MERCI C/ACQUISTI - ALIMENTARI MA  4.350,33   

ACQUISTO MEDICINALI  512,80   

CANCELLERIA  13.084,02   

MATERIALE PUBBLICITARIO  4.799,71   

CARBURANTI E LUBRIFICANTI  1.274,20   

INDUMENTI DI  LAVORO  13.777,89   

SPESE ACCESSORIE SU ACQUISTI  614,73   

ACQUISTI CELLULARI <516,46 EURO  3.009,07   

ALTRI ACQUISTI INDEDUCIBILI  11.499,40   

CARBURANTI AUTOMEZZI  76.140,84   

CARBURANTI GIARDINAGGIO  7.251,08   

CARBURANTI AGRICOLI  10.610,00   

CARBURANTI AUTOVETTURE  2.207,77   

MERCI C/ACQ.ALIMENTARI P/MENSA  87.236,27   

MERCI C/ACQUISTI ALIM. AGRITURIS  170.611,31   
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TRASPORTI SU ACQUISTI  6.729,15   

TRASPORTI SU VENDITE  10.284,90   

GAS CUCINA  2.801,42   

GAS RISCALDAMENTO  2.062,14   

ACQUA  1.103,31   

CANONE DI MANUTENZIONE PERIODICA  11.282,51   

PASTI E SOGGIORNI  165.917,42   

SPESE TELEFONICHE  43.526,22   

SPESE CELLULARI  17.171,87   

SPESE PER VIAGGI  39.365,75   

ENERGIA ELETTRICA  47.911,90   

ENERGIA ELETTRICA VIA CASORIA  35.749,49   

ENERGIA ELETTRICA NIBAI  31.458,87   

ATTIVITA' SPORTIVE  7.195,14   

SERVIZI DI DISINFESTAZIONE  8.625,66   

PEDAGGI AUTOSTRADALI  6.138,70   

ALTRI ONERI P/AUTOMEZZI  520,22   

ABBONAMENTI SOCIAL MEDIA  2.758,45   

ABBONAMENTI RIVISTE,GIORNALI  350,00   

SIAE P/ATT.DIVER.DA DISCO.E SALE  2.041,54   

VIGILANZA  2.609,19   

SERVIZI SANIFICAZIONE AMBIENTI  1.662,00   

IMPOSTA DI SOGGIORNO  377,50   

SERVIZIO SMALTIMENTO RIFIUTI  21.233,30   

SPESE PER ANALISI,PROVE E LABOR.  3.361,00   

PUBBLICITA'  1.590,00   

ATTIVITA' RICREATIVE  28.129,43   

COSTI AMMINISTRATIVI  100,00   

SPESE PER TRASPORTI PUBBLICI  24.878,00   

SERVIZI RELATIVI AD INTERNET  388,73   

MENSA AZIENDALE GESTITA DA TERZI  51.989,06   

LAVORAZIONI ESTERNE  93.260,39   

ACQUISTI BENI PICCOLI ARREDI  20.093,26   

ACQUISTI BENI COSTO UNIT.< 516,46  14.839,09   

ACQUISTI BENI  ATTREZZURE UNIT.< 516,47  22.574,76   

MANUT E RIPARAZ. BENI PROPRI 5%  2.589,15   

SPESE PER SERVIZI - ALVEARE  1.191,51   

SPESE CONSULENZA PER FORMAZIONE  4.000,00   

MANUTENZIONE E RIPARAZIONE BENI 
PROPRI 5%  18.121,00   

COMPENSI SINDACI-PROFESSIONISTI  13.520,00   

SPESE CONSULENZA TECNICA  106.313,76   

SPESE CONSULENZA ODV  12.171,36   

SPESE CONSULENZA PROFESSIONALE  163.354,77   

SPESE CONSULENZA PSICOPEDAGOGICA  9.717,60   

SPESE CONSULENZA ART.14  57.527,25   

SPESE CONSULENZA LEGALI  15.473,38   

SPESE CONSULENZA VETERINARIA  347,90   

SPESE CONSULENZA NOTARILE  1.242,73   

SPESE CONSULENZA CERTIFICAZIONE  11.600,00   

CERTIFICAZIONE SOA  4.424,93   

SPESE CONSULENZA PARITA' DI GENERE  1.150,00   

SPESE SICUREZZA DECRETO 81/2008  9.566,84   

SPESE CONSULENZA CERTIFICAZ. BIO  1.640,91   

SP.RECUP.CREDITI E CONTENZIOSO  2.551,61   

SPESE LEGALI  22.243,00   

TEN.PAGHE,CONT.,DICH.DA LAV.AUT.  8.748,00   

TENUTA CONT.DICH.DA IMPRES  371,50   

LICENZA D'USO SOFTWARE DI  ESERCIZIO  1.055,27   

CANONE PERIODICO ESTINTORI  4.736,16   

CANONE PERIODICO FOTOVOLTAICO  2.700,00   

CANONE PERIODICO SALVA LA VITA  600,00   

RIMBORSO DANNI A TERZI (IVA IND)  4.657,86   

SPESE DIVERSE DOCUMENTATE  9.961,47   

MANUTENZIONE E RIPARAZIONI MACCHI-
NARI  12.810,94   

MANUTENZIONI E RIPARAZIONI  25.100,21   

MANUTENZIONI E RIPARAZIONI ESTINTORI  812,60   

MANUTENZIONI E RIPARAZIONI ATTRE-
ZZATURE  7.502,57   

MANUTENZIONI E RIPARAZIONI AUTOMEZZI  28.064,51   

REVISIONE AUTOMEZZI  753,53   

PRATICHE AUTOMOBILISTICHE  690,40   

ASSICURAZIONI TUTELA LEGALE DIRI  881,09   

ASSICURAZIONI FOTOVOLTAICO  1.610,24   

ASSICURAZIONI MEMBRI CDA  1.456,00   

ASSICURAZ. NON OBBLIGATORIE  384,00   

ASSICURAZIONI MACCHINE AGRICOLE  4.557,00   

ASSICURAZIONI AUTOMEZZI  35.178,86   

ASSICURAZIONI AUTOVETTURE  2.056,00   

ASSICURAZIONI BENI IN LEASING  1.184,10   

SPESE PER FIDEJUSSIONI ASSICURATIVE E 
BANCARIE  5.556,49   

COSTI PER SERVIZI  509,38   

CANONI ASSISTENZA SOFTWARE  28.511,54   

CANONI ASSISTENZA TECNICA  3.788,00   

ASSISTENZA TECNICA  6.428,90   

SPESE ISTRUTTORIA AUTOSCALA  160,00   

AFFITTO VIALE CERTOSA AL 19  12.000,00   

AFFITTO TERRENI AGRICOLI  12.643,93   

SPESE CONDOMINIALI VIALE CERTOSA  4.420,00   

SPESE CONDOMINIALI VIA CELENTANO  3.804,67   

NOLEGGIO AUTOMEZZI  2.344,74   

NOLEGGIO ATTREZZATURE  27.676,15   

NOLEGGIO POS  1.458,00   

CANONI LEASING ISUZU GE724RW  6.316,62   

CANONI LEASING IVECO GM651MV  8.774,49   

CANONI LEASING CARAVELLE GG392DH  5.001,86   

CANONI LEASING TRAFFIC GS520RR  5.437,80   

CANONI LEASING KOMBI GS002XS  7.094,73   

CANONI LEASING FRESACEPPI  3.742,18   

CANONI LEASING BIOTRITURATORE  44.446,02   

CANONI LEASING AUTOSCALA  17.066,84   

CANONI LEASING MAN TRACK  35.575,48   

CANONI LEASING AULA MULTIMEDIALE  1.100,64   

CANONI LEASING FIAT GW042ZL GENE  2.867,87   

CANONI LEASING ISUZU GV908SL  7.776,17   

CANONI LEASING FORD GW661PP  7.662,18   

CANONI LEASING PIAGGIO GY647EH  3.730,86   

CANONI LEASING CRAFTER GZ804NT  4.981,61   

CANONI LEASING TORO PLH600  3.052,54   

CANONI LOCAZIONE TAGLIASIEPI GRE  848,88   

CANONI LOCAZIONE CARICATORE GREN  2.443,12   

ASSICURAZIONI LEASING GV908SL VE  529,36   

ASSICURAZIONI LEASING ISUZU  373,23   

ASSICURAZIONI LEASING PIAGGIO  722,45   

ASSICURAZIONI LEASING KOMBI FERR  626,53   

ASSICURAZIONI LEASING CARAVELLE  553,41   

ASSICURAZIONI LEASING STRUMENTAL  2.673,00   

ASSICURAZIONI LEASING GS520RR  603,96   

ASSICURAZIONI LEASING IVECO GM65  954,24   

ASSICURAZIONI LEASING CRAFTER  413,62   

ASSICURAZIONI LEASING TORO 
PLH60  50,40   

NOLEGGIO NOLO A CALDO  1.293,00   

SPESE ELABORAZIONE PAGHE  37.891,59   

EROG. LIBERALI DEDUCIBILI  14.815,46   

TOTALE 11.652.323,81 100%

AMMORTAMENTI  473.748,74   

FONDO SVALUTAZIONE 

CREDITI
 18.436,40   

SVALUTAZIONE IMMOBILI-

ZAZIONI IMMATERIALI
 100.000,00   

TOTALE COSTI  12.244.508,95   

UTILE NETTO  112.361,45 



Bilancio Sociale 2025    |    134133    |   Bilancio Sociale 2025133    |   Bilancio Sociale 2025

Oltre i risultati

Nel corso di questo 2025 Cascina Biblioteca 
ha attraversato passaggi complessi che non 
sempre sono stati facili da abitare. Alcuni di 
questi si possono definire veri e propri momenti 
di fatica organizzativa; col tempo, però, si 
sono rivelati occasioni di apprendimento e di 
crescita, permettendo alla Cooperativa di dare 
concretezza all’obiettivo del miglioramento 
continuo.

Il percorso di digitalizzazione della cooperativa è 
stato uno di questi. 
Nonostante la presa di coscienza che l’obiettivo 
iniziale fosse particolarmente ambizioso, si è 
scelto di non abbandonarlo, ma di ridisegnare 
i passi del cammino, adattandoli alla struttura 
organizzativa e alle competenze interne della 
cooperativa. È stato un esercizio di realismo e 
visione insieme: mantenere la direzione, pur 
cambiando ritmo e modalità. Oggi Cascina 
Biblioteca vive ancora dentro questo processo, 
consapevoli che la digitalizzazione è uno 
strumento irrinunciabile per sostenere lo 
sviluppo e la qualità del lavoro.
Nel corso dell’anno si è inoltre concluso il percorso 
di uscita della cooperativa dal Consorzio SIR. La 
presenza costante di questo tema negli ordini 
del giorno dei Consigli di amministrazione, per 
buona parte del 2025 e dell’anno precedente, 
testimonia quanto sia stata impegnativa questa 
decisione. È un passaggio che non si può non 
leggere anche come una sconfitta, soprattutto 
considerando il contributo determinante che Il 
Fontanile e quindi Cascina Biblioteca avevano 
dato alla nascita del Consorzio. Nel tempo la 
cooperativa non è riuscita a riconoscerlo e a 
viverlo come reale valore aggiunto per il suo 
sviluppo. Questa esperienza ha interrogato 
profondamente sul senso delle reti, sulla 
corresponsabilità e sulla capacità di investire nel 
lungo periodo.

Nel 2025 si è conclusa anche l’esperienza della 
gestione del campo sportivo di Cernusco. 
Era stato un investimento importante, non 
solo in termini economici ma soprattutto in 
termini di presenza territoriale e di visione: 
Cascina Biblioteca immaginava che quella 
gestione potesse rappresentare un nuovo 
modo di mettersi al servizio della collettività. 
Non aveva però valutato fino in fondo l’impatto 
delle normative e la complessità delle relazioni 
territoriali, intrecciate a dinamiche politiche che, 
in alcuni passaggi, hanno travolto la cooperativa. 
È stata un’esperienza che ha insegnato quanto 
sia indispensabile affiancare all’entusiasmo una 
solida analisi di contesto.
Anche lo sviluppo della cooperativa, sia 
economico che sociale, ha portato con sé 
cambiamenti interni. Alcune persone hanno 
scelto di interrompere la propria relazione con 
la cooperativa e non sempre queste scelte sono 
state vissute con serenità e rispetto: talvolta 
sono state percepite come tradimenti, più che 
come legittime opportunità individuali di crescita 
e cambiamento. Questo ha costretto tutti a 
confrontarsi con il tema dell’appartenenza e con 
la maturità delle relazioni organizzative.
Tutte queste esperienze hanno insegnato alla 
cooperativa che ogni nuova attività, soprattutto 
se innovativa, deve essere preceduta da un’analisi 
approfondita del punto di partenza. Senza una 
chiara consapevolezza di “da dove partiamo”, 
diventa difficile definire obiettivi realistici e tappe 
intermedie coerenti. Solo chiarendo il presente 
possiamo costruire una meta sostenibile.
Un altro apprendimento, maturato non 
senza fatica, riguarda il metodo di lavoro. 
Non basta condividerlo sulla carta: deve 
essere interiorizzato, praticato con coerenza 
e richiamato reciprocamente nei momenti di 
difficoltà, tornando alle scelte iniziali che insieme 
abbiamo assunto. Esiste un filo comune capace 
di tenere insieme queste fatiche trasformandole 

in miglioramento? La risposta può sembrare 
semplice, ma non lo è nella pratica 
quotidiana: è lo spirito di squadra.

Uno spirito capace di costruire e sostenere 
relazioni di collaborazione orientate alla 
missione e al bene comune, promuovendo 
corresponsabilità, fiducia e condivisione. 
Uno spirito che valorizza ruoli e competenze 
differenti, affronta i conflitti in modo 
costruttivo e antepone il risultato collettivo 
all’interesse individuale. Quando questo 
atteggiamento è venuto meno, le fatiche si 
sono amplificate; quando è stato presente, 
anche le situazioni più complesse sono 
diventate generative.
È con questo sguardo che si chiude il 2025 
ed è con questo sguardo che vogliamo 
continuare a leggere il nostro cammino. 

Le esperienze che ci hanno fatto crescere

Cantieri aperti

Le esperienze vissute non chiudono una fase, 
ma aprono una stagione nuova. I cantieri 
attualmente aperti non rappresentano 
soltanto progetti operativi o sviluppi 
organizzativi, ma veri e propri banchi di 
prova per la maturità relazionale e strategica 
di Cascina Biblioteca.
Cascina Melghera nei pressi di Piazza Udine, 
Cascina Triulza a Melzo, l’introduzione della 
funzione Marketing, la regolamentazione del 
mercato interno per lo scambio di prodotti e 
servizi: ciascuno di questi passaggi richiede 
metodo e sostenibilità e, prima ancora, 
richiede coesione.
Lo spirito di squadra si conferma come 
il presupposto indispensabile per 
attraversare questi cantieri. Ogni nuovo 
progetto territoriale richiederà una lettura 
del contesto e una chiara distribuzione dei 
ruoli dove la qualità delle relazioni interne 
sarà determinante quanto la qualità tecnica 
delle scelte.
Per Cascina Biblioteca, la sfida che si apre 
non consiste semplicemente nel “fare di più” 
o nel “fare meglio”, ma nel farlo insieme, con 
maggiore consapevolezza del legame tra le 
scelte quotidiane e la missione.
È su questo terreno che Cascina Biblioteca 
intende misurare la propria evoluzione: nella 
capacità di trasformare ogni cantiere aperto 
in un’occasione di rafforzamento della 
propria identità cooperativa e del proprio 
contributo al Bene Comune.
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Altre informazioni

L’impianto metodologico utilizzato per la redazione 
del presente Bilancio Sociale è in continuità con 
quello adottato negli anni precedenti.
La descrizione delle attività svolte nel corso del 
2025 si focalizza sulle attività istituzionali della 
Cooperativa.
Le informazioni riportate sono integrate con: il 
profi lo generale della Cooperativa; gli elementi di 
indirizzo strategico; dati di contesto territoriale; 
testimonianze di stakeholder; informazioni 
relative alla struttura organizzativa e al sistema 
di governance; dati sul personale, volontari, soci 
e partner.
Un focus specifico è dedicato ai risultati di 
utilità sociale raggiunti attraverso i servizi e i 
progetti realizzati nel corso dell’anno, con esempi 
rappresentativi, seppur non esaustivi, delle attività 
svolte.
Il presente Bilancio Sociale è redatto in conformità 
al D. Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore) 
e al Decreto del Ministero del Lavoro e delle 
Politiche Sociali del 4 luglio 2019 – Linee guida 
per la redazione del Bilancio Sociale degli Enti del 
Terzo Settore.
Le informazioni di carattere economico-fi nanziario 
sono derivate dal Bilancio d’esercizio 2025, 
redatto ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 117/2017 
e del DM 39 del 5 marzo 2020.
Ai fi ni di una maggiore chiarezza e comprensibilità: 
i proventi sono presentati per natura (es. contributi 
pubblici, privati, donazioni, ricavi da servizi, ecc.); 
gli oneri sono rappresentati per destinazione 
(attività istituzionali, attività di supporto generale, 
raccolta fondi, ecc.).
La redazione del Bilancio Sociale è stata coordinata 
da un gruppo di lavoro interno composto dalla 
funzione Marketing e Comunicazione, con il 
contributo del Direttore e Presidente, Francesco 
Allemano, i Responsabili delle Funzioni e i Manager 
dei Beni Comuni con i relativi coordinatori.
Il documento è stato elaborato attraverso: 
raccolta dati dai sistemi gestionali interni; analisi 
dei dati economico-fi nanziari; contributi qualitativi 
dei responsabili di area;
Il periodo di riferimento coincide con l’esercizio 
sociale dal 1 gennaio 2025 al 31 dicembre 2025.
Non si registrano cambiamenti signifi cativi nei 
criteri di misurazione e rendicontazione rispetto 
all’esercizio precedente.

Il presente Bilancio Sociale è strutturato secondo le 
sezioni previste dal DM 4 luglio 2019: Metodologia 
adottata; Informazioni generali sull’Ente; Struttura, 
governo e amministrazione; Persone che operano 
nell’Ente; Obiettivi e attività; Situazione economico-
finanziaria; Altre informazioni; Monitoraggio 
dell’organo di controllo.
Non risultano contenziosi signifi cativi da segnalare.
Il presente Bilancio sociale è stato presentato 
al Consiglio di amministrazione, sottoposto al 
Collegio Sindacale per attestazione di conformità 
e approvato dall’Assemblea dei soci prima del 
deposito sul portale RUNTS e della pubblicazione 
sul sito istituzionale di Cascina Biblioteca.

FONT 
Il carattere tipografico scelto per i titoli di 
questo bilancio sociale si chiama Nunito. È stato 
progettato da Vernon Adams, designer che ha 
deciso di condividere liberamente il proprio lavoro 
rendendolo accessibile a tutti.
Nel 2014 Adams fu coinvolto in un grave 
incidente. In quel periodo diffi  cile, la comunità 
internazionale di designer e utilizzatori dei suoi 
font si attivò spontaneamente con donazioni e 
iniziative di sostegno per lui e la sua famiglia. Un 
segno concreto di come il valore condiviso possa 
generare relazioni e responsabilità reciproca.
Abbiamo scelto Nunito per i titoli perché questa 
storia parla anche di noi: Cascina Biblioteca 
lavora ogni giorno per generare opportunità 
che possano essere accessibili e diff use, nella 
convinzione che il valore più grande sia quello 
che circola e diventa bene comune.
Per i testi lunghi è stato affi  ancato Open Sans, 
carattere progettato per garantire elevata 
leggibilità e chiarezza. Una scelta che affi  anca 
alla dimensione relazionale espressa da Nunito 
l’impegno per una comunicazione trasparente, 
accessibile e comprensibile a tutti.

Le persone che hanno reso possibile tutto questo
Questo bilancio sociale racconta attività, progetti, successi, fatiche e risultati.
Dietro ogni numero, però, ci sono persone. Donne e uomini che nel 2025 hanno lavorato, progettato, 
accompagnato, coltivato relazioni e costruito Bene Comune ogni giorno.
A tutte e tutti loro: GRAZIE.

Nota metodologica
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Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° Periodo Corso Formatore Monte  Ore VERIFICA

Cooperativa sicurezza
AGGIORNAMENTO 
FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI PARTE A

6 16 e 22 gennaio 
2025

Renato 
Simonelli 6 svolto

Cooperativa sicurezza addestramento mano-
vra di Heimlich 13 30-gen-25 Sachero 

Aldo 2 svolto

Cooperativa sicurezza addestramento mano-
vra di Heimlich 13 15-gen-25 Bresadola 

Guido 2 svolto

Cooperativa sicurezza addestramento mano-
vra di Heimlich 8 20-mar-25 Sachero 

Aldo 2 svolto

Bene Comune CB trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

12 12 e 17 febbra-
io 2025

Renato 
Simonelli 4 svolto

Bene Comune 
Ferraris

trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

25 06-feb-25 Renato 
Simonelli 3 svolto

Bene Comune 
Nibai

trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

Renato 
Simonelli

non 

svolto

Bene Comune 
SGV

trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

5 14-nov-25 Renato 
Simonelli 3,5 svolto

Bene Comune 
Rizzoli

trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

8 luglio 2025 Renato 
Simonelli 4 svolto

Bene Comune 
Niguarda Affori

trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

10 25 febbraio e 5 
marzo 2025

Renati 
Simonelli 6 svolto

Funzioni trattamen-
to dei dati

formazione generale 
operatori autorizzati al 
trattamento

non svolto

Operatori target 
infanzia sicurezza formazione primo 

soccorso pediatrico 12 28/05/25 SOS Lam-
brate 2 svolto

Cooperativa sicurezza formazione generale 3 29-gen-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione generale 7 20-feb-25 Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza formazione generale 7 20-mar-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

SICUREZZA E PRIVACY SICUREZZA E PRIVACY7

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° Periodo Corso Formatore
Mon-
te  
Ore

VERIFICA

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 5 17-apr-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 4 19-mag-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 3 20-giu-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 3 09-set-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 7 16-ott-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza formazione ge-
nerale 11 20-nov-25 Renato 

Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

3(medio) 30 gennaio, 6  
febbraio 2025

Renato 
Simonelli 4,8 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

3(me-
dio);2(alto)

18 e 26 marzo, 
2 aprile 2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

4(medi-
o);3(alto)

20 e 28 maggio, 
4 giugno 2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

26 giugno, 3 e 
10 luglio 2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 annullato

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

6 medio, 2 
alto

16,22 e 30 set-
tembre 2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

6(medio; 
5(alto)

22 e 29 ottobre, 
5 novembre 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE 
RISCHI SPECIFICI 
(LIVELLO  BASSO, 
MEDIO, ALTO) 
PARTE A

1(basso); 
3(alto)

25 novembre, 2 
e 17 dicembre 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto



Bilancio Sociale 2025    |    140139    |   Bilancio Sociale 2025

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° Periodo Corso Formatore Monte  Ore VERIFICA

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

31 gennaio, 10 
e 14 febbraio 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

1 19 e 27 marzo 
2025

Renato 
Simonelli 4,8 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

22 e 29 maggio 
2025

Renato 
Simonelli 4,8 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

27 giugno, 4  
luglio 2025

Renato 
Simonelli 4,8 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

15 e 25 settem-
bre, 2 ottobre 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

1 20 e 31 ottobre 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza

FORMAZIONE RISCHI 
SPECIFICI (LIVELLO 
BASSO, MEDIO,ALTO) 
PARTE B

27 novembre, 3 
e 18 dicembre 
2025

Renato 
Simonelli 4,8,12 svolto

Cooperativa sicurezza
AGGIORNAMENTO 
QUINQUENNALE FOR-
MAZIONE LAVORATORI 

4 25 marzo e 1 
aprile 2025

Renato 
Simonelli 8 svolto

Cooperativa sicurezza
AGGIORNAMENTO 
QUINQUENNALE FOR-
MAZIONE LAVORATORI 

4 10 e 17 giugno 
2025

Renato 
Simonelli 8 svolto

Cooperativa sicurezza

AGGIORNAMENTO 
QUINQUENNALE FOR-
MAZIONE LAVORATORI 
PARTE A

12 e 18 novem-
bre 2025

Renato 
Simonelli 8 annullato

Cooperativa sicurezza

AGGIORNAMENTO 
QUINQUENNALE FOR-
MAZIONE LAVORATORI 
PARTE B

13 e 19 novem-
bre 2025

Renato 
Simonelli 8 annullato

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE BASE 
ADDETTI ANTINCEN-
DIO

3 10-feb-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE BASE 
ADDETTI ANTINCEN-
DIO

6 10-apr-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE BASE 
ADDETTI ANTINCEN-
DIO

6 16-giu-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE BASE 
ADDETTI ANTINCEN-
DIO

09-ott-25 Renato 
Simonelli 4 annullato

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE BASE 
ADDETTI ANTINCEN-
DIO

6 11-dic-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza AGGIORNAMENTO AD-
DETTI ANTINCENDIO 5 17-feb-25 Renato 

Simonelli 2 svolto

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° Periodo Corso Formatore Monte  Ore VERIFICA

Cooperativa sicurezza AGGIORNAMENTO AD-
DETTI ANTINCENDIO 6 14-apr-25 Renato 

Simonelli 2 svolto

Cooperativa sicurezza AGGIORNAMENTO AD-
DETTI ANTINCENDIO 6 09-giu-25 Renato 

Simonelli 2 svolto

Cooperativa sicurezza AGGIORNAMENTO AD-
DETTI ANTINCENDIO 5 09-ott-25 Renato 

Simonelli 2 svolto

Bene comune 
Cascina Nibai sicurezza FORMAZIONE ADDETTI 

ANTINCENDIO 5 26-nov-25 Renato 
Simonelli 4 svolto

Cooperativa sicurezza AGGIORNAMENTO AD-
DETTI ANTINCENDIO 5 15-dic-25 Renato 

Simonelli 2 svolto

Cooperativa sicurezza FORMAZIONE PRIMO 
SOCCORSO BASE 12 20 marzo, 1 e 8 

aprile 2025

Scuola di 
impresa 
Sociale

12 svolto

Cooperativa sicurezza FORMAZIONE PRIMO 
SOCCORSO BASE 8 ottobre/no-

vembre AIAS 12 svolto

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE PRIMO 
SOCCORSO AGGIOR-
NAMENTO

15 10 aprile 2025 AIAS 4 svolto

Cooperativa sicurezza
FORMAZIONE PRIMO 
SOCCORSO AGGIOR-
NAMENTO

set-25 AIAS 4 annullato

Cooperativa sicurezza FORMAZIONE PRE-
POSTI

8 e 15 maggio 
2025

Reanto 
Simonelli 8 annullato

Cooperativa sicurezza FORMAZIONE PRE-
POSTI

11 e 18 febbra-
io 2025

Renato 
Simonelli 8 annullato

Coordinatrice BC 
Cascina Biblioteca sicurezza FORMAZIONE PRE-

POSTI 1 28 febbraio
Scuola di 
impresa 
Sociale

8 svolto

Cooperativa sicurezza FORMAZIONE PRE-
POSTI 3 4 e 11 novem-

bre 2025
Renato 
Simonelli 8 svolto

Incaricati R.L.S sicurezza AGGIORNAMENTO 
FORMAZIONE R.L.S 5 6 e 19 maggio 

2025
Renato 
Simonelli 8 svolto

Incaricati R.L.S sicurezza AGGIORNAMENTO 
FORMAZIONE R.L.S 2 10 e 18 giugno 

2025

Scuola di 
impresa 
Sociale

8 svolto
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coordinatori soft 
skills

SELEZIONE E INGRESSO DI 
NUOVO PERSONALE: revisione 
della procedura e condivisione 
della metodologia e della tecnica 
targeted selection

5  Daniele Calvani 
(Risorse Umane) 4

rivisto il 
focus e 
previsto nel 
2026

uffi  cio tecnico hard 
skills

coaching a nuove fi gure dell'uffi  -
co tecnico del verde 5

aprile/
dicembre 
2025

Giulio Cesare 
Tersalvi

In itinere 
in base al 
bisogno

svolto

operatori pulizie CSS hard 
skills

pulizia professionale : "cosa fare 
se..." problemi e soluzioni 2 febbraio 

2025
kiter e api 
service 5 svolto

Operatori appartamenti 
Gusci + ed. appartamento 
Montemartini

hard 
skills

Salute mentale : approfondimen-
to teorico e strumenti di gestione 5 settembre

formazione 
interna: Andrea 
Valmassoi

6 ore svolto

Dipendenti settore verde hard 
skills

Trattori agricoli - aggiorna-
mento 7 dicembre FMDC

4 ( piu 2 
per un 
parteci-
pante)

svolto

Dipendenti settore verde hard 
skills fi tosanitari - corso base 3 dicembre FMDC 20 svolto

coordinatori hard 
skills

partecipazione a convegno: 
lavorare con le comunità 1 ottobre Erikson due gg svolto

CASCINA BIBLIOTECA

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° 2025 Formatore Monte Ore

coordinatori soft 
skills

SELEZIONE E INGRESSO DI 
NUOVO PERSONALE: revisione 
della procedura e condivisione 
della metodologia e della tecnica 
targeted selection

 Daniele Calvani 
(Risorse Umane) 4Z

dipendenti hard 
skills HACCP regolamento ce 852/04 10 settembre fmdc 1

SAN GREGORIO VECCHIO

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° 2025 Formatore Monte Ore VERIFICA

coordinatori soft skills

SELEZIONE E INGRESSO DI 
NUOVO PERSONALE: revisione 
della procedura e condivisione 
della metodologia e della tecnica 
targeted selection

 Daniele Calvani 
(Risorse Umane) 4

rivisto il 
focus e 
previsto nel 
2026

Coodinatore housing 
sociale

hard 
skills

Elementi di educazione fi nan-
ziaria 1

in asincrono 
individual-
mente

AIEF 12 non 
realizzato

Operatori domicilirità  + 
housing sociale (educatori 
+ oss)

hard 
skills

Salute mentale : approfondimen-
to teorico e strumenti di gestione 35

settembre 
e ottobre 
2025

formazione 
interna: Andrea 
Valmassoi

6 ore a 
gruppo svolto

Operatori domicilirità + 
housing sociale soft skills Gestione del confl itto 35 nov-25 Cooperativa 

sociale EDI
6 ore a 
gruppo svolto

coordinatori hard 
skills

partecipazione a convegno: 
lavorare con le comunità 4 24 e 25 otto-

bre 2025 Erikson due gg svolto

Operatori Educativa di 
prossimità

hard 
skills

Percorso formativo essere educa-
tori di strda per adolescenti 3

da giugno 
a dicembre 
2025

gestito dal 
Municipio di 
Milano, diversi 
formatori

6 incontri, 
24 ore 
totali

svolto

Dirigenti Sicurezza sicurezza AGGIORNAMENTO FORMAZIONE 
- L'ACCORDO STATO REGIONI 10 26-set-

25
Renato Simonelli 4 svolto

Educatori e OSS  di alcuni 
servizi sicurezza Gestione comportamenti aggres-

sivi e tecniche di autodifesa

da 
defi -
nire

da defi nire da defi nire da defi nire previsto nel 
2026

Operatori parte B sicurezza Scenari di evacuazione e gestione 
emergenze

da 
defi -
nire

da defi nire da defi nire da defi nire non svolto

Cooperativa sicurezza Stress lavoro correlato e la gestio-
ne dello stress

da 
defi -
nire

da defi nire da defi nire da defi -
nire

previsto 
nel 2026

BC RIZZOLI
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coordinatori soft 
skills

SELEZIONE E INGRESSO DI 
NUOVO PERSONALE: revisione 
della procedura e condivisione 
della metodologia e della tecnica 
targeted selection

 Daniele Calvani 
(Risorse Umane) 4

rivisto il 
focus e 
previsto nel 
2026

coordinatore Housing hard 
skills

IL RUOLO DI COORDINAMENTO
NELLE IMPRESE SOCIALI:
COMPETENZE PER LA
GESTIONE DI SERVIZI E PROGET-
TI - 2025

1
maggio/
dicembre 
2025

Scuola d'Impre-
sa Sociale 68 svolto

Matteo Caputo, 
Anyi Daniela Branca e Pupo 
Maria 
Concetta

hard 
skills

pulizia professionale : "cosa fare 
se..." problemi e soluzioni 3 4 febbraio 

2025
kiter e api 
service 5 svolto

Pupo 
Maria Concetta

hard 
skills soluzioni a problemi di cantiere 1 1 febbraio 

2025
kiter e api 
service 12,5 svolto

Fabrizio 
Dragoni

hard 
skills

Percorso formativo per opera-
tori - BOVINI 1 1 dicembre 

2025 izs Venezie 5 svolto

coordinatore 
Housing

hard 
skills

partecipazione a convegno: 
lavorare con le comunità 1 24 e 25 otto-

bre 2025 Erikson $499,00 svolto

CASCINA NIBAI

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° 2025 Formatore Monte Ore VERIFICA

coordinatori soft 
skills

SELEZIONE E INGRESSO DI 
NUOVO PERSONALE: revisione 
della procedura e condivisione 
della metodologia e della tecnica 
targeted selection

 Daniele Calvani 
(Risorse Umane) 4

rivisto il 
focus e 
previsto nel 
2026

operatori hard 
skills

"La valutazione del dolore nelle 
persone con disabilità 
intellettiva e autismo: lo stru-
mento Pain and Discomfort 
Scale"

27 webinar 
online spazio iris 1 svolto

BC FERRARIS

197,302

Destinatario FORMAZIONE TIPOLOGIA
Corso N° Periodo Corso Formatore Monte 

Ore VERIFICA

Risorse umane 
(responsabile 
e coordinatrice 
selezione)

formazione cul-
tura di genere 
e violenza

Formazione “Ambassador 
aziendali” contro la violenza 
di genere - secondo livello

2 marzo / ottobre Fondazione 
libellula 12 svolto

Comitato guida 
(alcuni membri)

formazione cul-
tura di genere 
e violenza

Formazione “Ambassador 
aziendali” contro la violenza 
di genere - primo livello

3 marzo / ottobre Fondazione 
libellula 16 svolto

Management e 
comitato guida

formazione cul-
tura di genere 
e violenza

le competenze a sostegno 
di stili manageriali equi e 
inclusivi

13 marzo / aprile / 
maggio

Fondazione 
libellula 9 svolto

Coordinamento e 
funzioni

formazione cul-
tura di genere 
e violenza

d&I, Equità di genere, 
stereotipi e bias di genere, 
prevenzione e gestione 
molestie

44 maggio / giugno 
/luglio

Fondazione 
libellula 9 svolto

Coordinamento
formazione cul-
tura di genere 
e violenza 

d&I, Equità di genere,lingu-
aggio inclusivo, prevenzio-
ne e gestione molestie

19

formazione in 
asincrono, 3 
webinar a disposi-
zione dei discenti, 
da novembre a 
dicembre 2025

Scuola 
d'Impresa 
Sociale

3 svolto

OSS e ASA
formazione cul-
tura di genere 
e violenza

webinar base : bias e 
stereotipi 30 aprile Fondazione 

libellula 1 svolto

Educatori/trici
formazione cul-
tura di genere e 
violenza 

webinar base : bias e 
stereotipi 68 aprile Fondazione 

libellula 1 svolto

Z
formazione cul-
tura di genere e 
violenza

utilizzo MICROSOFT 365 maggio Fondazione 
libellula

pianificato 
per la prima 
metà del 
2026

PARITÀ DI GENERE

Destinatario SKILL TIPOLOGIA Corso N° 2025 Formatore Monte Ore VERIFICA

Coordinatrice della 
selezione

hard 
skills

Recruitment e contrattualistica da individuare ND non realizzato

Funzione Inserimenti 
lavorativi

hard 
skills

Elementi di educazione finanziaria 3
in asincrono 
individual-
mente

spazio iris 12 non realizzato

FUNZIONI
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